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UÛy ban xin chaân thaønh caûm taï taát caû moïi
ngöôøi ñaõ böôùc theâm moät böôùc vaø chaáp nhaän
söï thaùch thöùc to lôùn vaø lòch söû ñeå phaùt trieån
moät chöông trình toång quaùt nhaèm baûo ñaûm
cho caùc em ñöôïc doài daøo söùc khoûe. Nhôø vaøo
coá gaéng naøy, chöông trình saùch löôïc laø hoãn
hôïp cuûa 1200 yù kieán trong coäng ñoàng ñaõ ñöôïc
phaùt bieåu trong hôn 60 cuoäc hoïp. Chöông
trình keát hôïp vieãn aûnh chung cuûa coäng ñoàng
chuùng ta vaø caùc treû thô trong quaän laø moái
quan taâm haøng ñaàu cuûa chuùng ta.

Tuy nhieân, söï coá gaéng cuûa chuùng ta vaãn chöa
hoaøn taát. Giôø ñaây, ñaõ ñeán luùc taát caû chuùng ta
phaûi thöïc hieän chöông trình naøy ñeå ñaït
thaønh quaû toát ñeïp hôn cho con thô. Ngaøy
hoâm nay, chuùng toâi xin môøi taát caû quyù vò

tham gia — phuï huynh, baùc só, nhöõng ngöôøi
then choát — trong vieäc xaây döïng moät cuoäc
soáng toát ñeïp hôn cho con em chuùng ta.

Vôùi söï quyeát taâm vaø tham gia coù phoái hôïp,
chuùng ta seõ cung caáp vieäc chaêm soùc treû em
coù nhieàu chaát löôïng hôn, naâng cao caùc dòch
vuï chaêm soùc söùc khoûe, laøm cho khu laân caän
ñöôïc an toaøn, vaø coù theâm nhieàu dòch vuï hoã
trôï — nhaèm baûo ñaûm Cô Hoäi Cho Moïi Treû.

Thaân aùi,

Blanca Alvarado
Chuû tòch
UÛy Ban Ñaàu Tieân cho Treû Em vaø Gia Ñình
Quaän Santa Clara

Ngaøy 14 thaùng 6, 2000

Caùc coäng taùc vieân trong coäng ñoàng,

Thaät laø moät vinh döï lôùn cho chuùng toâi gôûi
ñeán quyù vò baûn cuoái cuøng cuûa Chöông Trình
Saùch Löôïc Ñaàu Tieân cho Treû Em vaø Gia
Ñình: Cô Hoäi cho Moïi Em.

Phaùt trieån thôøi aáu thô laø vaán ñeà öu tieân
haøng ñaàu trong quaän Santa Clara tröôùc khi
thoâng qua Döï Luaät 10.  Nhö quyù vò ñaõ bieát,
trong khi laøm chuû tòch Hoäi Ñoàng Giaùm Thò
naêm 1998, toâi coù ñeà nghò thaønh laäp Nhoùm
Coäng Taùc Phaùt Trieån Thôøi AÁu Thô (ECDC).
Muïc tieâu ñaàu tieân laø phaùt trieån moät chöông
trình toaøn quaän ñeå naâng cao vieäc phaùt trieån
laønh maïnh cho caùc treû thô tröôùc khi sanh
cho ñeán naêm tuoåi. Ñeà Nghò 10 ñöôïc thoâng
qua, ECDC phaùt hoïa chöông trình saùch löôïc
cuûa chuùng toâi.

Quaän Santa Clara
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Toùm Löôïc Ñieàu Haønh

Chaêm soùc treû vaø döï bò maãu giaùo thuù vò
vaø giaù phaûi chaêng. Phuï huynh vaø
ngöôøi chaêm soùc töï tin, töï tuùc. Chaêm

soùc y teá deã daøng veà maët taøi chaùnh, vaên hoùa
vaø theå chaát. Ñöôøng phoá vaø khu xung quanh
an toaøn. Nôi tìm ñeán cuûa nhöõng gia ñình
khoâng bieát neân ñi ñaâu. Cuoäc soáng toát ñeïp.
Coù töông lai.

Cô hoäi cho moïi treû.

Ngaøy nay, chuùng ta hieåu roõ hôn bao giôø heát
veà aûnh höôûng cuûa nhöõng kinh nghieäm tieáp
thu töø raát sôùm leân söùc khoûe tinh thaàn vaø theå
chaát, thaønh coâng trong hoïc taäp vaø söï phoàn
vinh kinh teá töông lai cuûa thieáu nhi. Taát caû
nhöõng keát quaû naøy phaàn lôùn döïa vaøo kinh
nghieäm hoïc hoûi ñöôïc cuûa caùc em tröôùc khi
vaøo lôùp moät. Nghieân cöùu gaàn ñaây cho thaáy
taùc ñoäng laâu daøi cuûa moâi tröôøng leân söï phaùt
trieån trí oùc nhi ñoàng trong ba naêm ñaàu tieân
vaø chöùng toû roõ taàm quan troïng cuûa böôùc khôûi
ñaàu laønh maïnh.

TRONG TÖÔNG LAI, TAÏI QUAÄN SANTA CLARA:
Taát caû con em cuûa chuùng ta lôùn leân—veà theå chaát, tình caûm, trí tueä, tinh thaàn—vaø

keå caû moïi nhu caàu veà ñòa vò xaõ hoäi vaø kinh teá, vaên hoùa, kinh nghieäm soáng vaø nhu

caàu ñaëc bieät. Ñeå hoã trôï, caùc gia ñình trong khaép quaän doài daøo tính caùch ña daïng

veà chuûng toäc, vaên hoùa, theá heä vaø loái soáng ñeàu phaûi coù gia cö, giaùo duïc, thöïc phaåm,

chaêm soùc y teá, chaêm soùc thieáu nhi vaø phöông tieän ñi laïi phaåm chaát cao. Baèng caùch

taïo moät voøng kín hoã trôï caùc gia ñình, caû coäng ñoàng chia xeû traùch nhieäm chaêm soùc

vaø nuoâi döôõng con em chuùng ta.

Döï Luaät 10
Ñeå giaûi quyeát nhöõng ñieàu naøy, cöû tri
California ñaõ thoâng qua Döï Luaät 10
(Proposition 10), Chaùnh Saùch Ñaàu Tieân cho
Treû Em vaø Gia Ñình taïi California
(California Children and Families First
Initiative), vaøo thaùng 11 naêm 1998. Döï Luaät
10 taêng thueá treân saûn phaåm thuoác laù leân $.50
moät goùi ñeå trang traûi cho nhöõng chöông trình
hoã trôï nhi ñoàng phaùt trieån laønh maïnh—töø
tröôùc khi sanh ñeán 5 tuoåi. Luaät phaùp yeâu caàu



caùc uûy ban tieåu bang môùi vaø ñòa phöông ñieàu
haønh chöông trình. Taùm möôi phaàn traêm lôïi
töùc thu ñöôïc töø thueá môùi ñöôïc daønh cho uûy
ban quaän nhaèm hoã trôï nhöõng chöông trình
ñòa phöông cho treû em vaø gia ñình.

Keá hoaïch cho quaän Santa Clara
Taïi quaän Santa Clara, UÛy Ban Ñaàu Tieân cho
Treû Em vaø Gia Ñình coù traùch nhieäm thoâng
qua vaø thöïc hieän keá hoaïch chi tieâu ngaân quyõ
theo Döï Luaät 10, döï kieán khôûi ñaàu toång coäng
laø $27.5 trieäu haøng naêm (nhöng giaûm xuoáng
trong nhöõng naêm sau ñoù). UÛy ban yeâu caàu
Nhoùm Coäng Taùc Phaùt Trieån Thôøi AÁu Thô
(Early Childhood Development Collabora-
tive—ECDC) daãn ñaàu tieán trình phaùt trieån
keá hoaïch döïa treân coäng ñoàng. Nhoùm naøy do
Giaùm Thò Quaän Blanca Alvarado thaønh laäp
vaøo thaùng 1 naêm 1998 nhö lôøi keâu goïi haønh
ñoäng taïo “cô hoäi cho moïi treû”. Baø hy voïng
Nhoùm Coäng Taùc seõ döïa vaøo nghieân cöùu trí
naõo tuoåi thô aáu vaø caùc taøi nguyeân quaän sao
cho moïi treû ñeàu coù theå vöôn ñeán “thaønh tích
cao nhaát trong cuoäc ñôøi”.

TIEÁN TRÌNH HOAÏCH ÑÒNH CUÛA CHUÙNG TOÂI
Coù hôn moät ngaøn cö daân quaän Santa Clara
cuøng nhau laøm vieäc trong moät tieán trình
toaøn dieän suoát naêm vöøa qua ñeå soaïn thaûo Keá

Hoaïch Döï Luaät 10. Tieán trình hoaïch ñònh
goàm nhöõng thaønh phaàn caên baûn sau ñaây:

Coäng ñoàng ñoùng goùp vaø tham gia
Trong suoát tieán trình, caùc gia ñình trong
quaän Santa Clara vaø nhöõng ngöôøi uûng hoä
cho thieáu nhi ñöôïc yeâu caàu ñoùng goùp yù kieán
veà nhöõng thöû thaùch chaùnh taùc ñoäng ñeán treû
thô vaø veà nhöõng gì caàn thöïc hieän ñeå giaûi
quyeát.

Höôùng daãn cuûa chuyeân gia/coäng taùc
vieân
Caùc nhoùm “coäng taùc vieân-chuyeân gia” ñaëc
bieät ñaõ hoaït ñoäng nhieàu naêm ñeå hoã trôï gia
ñình vaø treû thô ñöôïc taäp hoïp laïi taïi moãi giai
ñoaïn cuûa tieán trình ñeå baøn thaûo vaø hoaïch
ñònh nhöõng chuû ñeà phaùt trieån tuoåi aáu thô cuï
theå.

Thaâu thaäp vaø phaân tích döõ kieän
Döõ kieän ñöôïc thaâu thaäp vaø phaân tích theo
nhu caàu, taøi nguyeân, thieáu soùt dòch vuï vaø
“nhöõng thöïc haønh toát nhaát” ñeå taïo neàn taûng
vöõng chaéc cho keá hoaïch.

Tieán trình hoaïch ñònh goàm saùu böôùc nhö sau:

Böôùc Moät: Xaùc Ñònh Nhu Caàu, Taøi Löïc vaø
Thieáu Soùt

Böôùc Hai: Soaïn Thaûo Muïc Ñích, Muïc Tieâu
vaø Chæ Baùo

Quaän Santa Clara
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gia ñình laø ít ñöôïc hoã trôï vaø giuùp ñôõ, vaø
thieáu thoâng tin veà nhöõng dòch vuï hieän coù.
Nhieàu gia ñình khoâng coù ñuû lôïi töùc, gia cö vaø
phöông tieän di chuyeån, vaø treû em caàn baûo veä
nhieàu hôn veà vieäc ngöôïc ñaõi, boû maëc vaø baïo
löïc taïi gia. Coù quaù nhieàu treû ñöôïc trôï caáp, vaø
thieáu nhöõng gia ñình nhaän con nuoâi chaùnh
thöùc laãn khoâng chaùnh thöùc, ñaëc bieät ñoái vôùi
treû da maøu.

Treû em khoûe maïnh
Thieáu soùt lieân quan ñeán baûo hieåm söùc khoûe,
tính phöùc taïp cuûa dòch vuï y teá vaø söï thieáu
thoán chaêm soùc phoøng ngöøa. Cuõng coù thieáu
soùt trong vieäc chaêm soùc tieàn saûn, dinh döôõng
cho treû, dòch vuï nha khoa vaø taâm thaàn,
chaêm soùc treû coù nhu caàu ñaëc bieät, cuõng nhö
dòch vuï giaûm söû duïng röôïu, ma tuùy vaø thuoác
laù, vaø tyû leä sanh ñeû nôi thanh thieáu nieân.

Treû saün saøng ñeå hoïc taäp toát
Thieáu soùt xuaát hieän trong laõnh vöïc boá trí vaø
cung caáp nhaân vieân chaêm soùc treû, chi phí
chaêm soùc vaø vieäc thieáu ngaân quyõ trôï caáp,
chaêm soùc treû phaåm chaát cao, thieáu chaêm soùc
trong giôø khoâng theo thoâng leä, vaø thieáu quan
taâm ñeán nhu caàu vaên hoùa thích ñaùng vaø ñaëc
bieät. Nhöõng khaùc bieät trong hoïc hoûi khoâng
ñöôïc ñònh roõ vaø giaûi quyeát.

Böôùc Ba: Soaïn Thaûo Saùch Löôïc, Chöông
Trình, Dòch Vuï vaø Döï AÙn

Böôùc Boán: Xaùc Ñònh Öu Tieân duøng Ngaân
Quyõ

Böôùc Naêm: Soaïn Thaûo Tieán Trình Cung Caáp

Böôùc Saùu: Soaïn Thaûo Chöông Trình Löôïng
Ñònh

Treû Em taïi quaän Santa Clara
Treû em quaän Santa Clara lôùn leân trong moâi
tröôøng döôøng nhö chuyeån töø neàn kinh teá döïa
treân noâng nghieäp sang neàn kinh teá döïa treân
kyõ thuaät thoâng tin chæ trong moät ñeâm. Söï
thay ñoåi naøy caøng laøm lôùn theâm khoaûng
caùch lôïi töùc vaø taêng ñaùng keå soá treû em soáng
trong ngheøo khoù. Hôn nöõa, 160,000 nhi ñoàng
töø 5 tuoåi trôû xuoáng cuûa chuùng ta coøn ña daïng
hôn caû thaønh phaàn ngöôøi lôùn, nôi khoâng coøn
nhoùm chuûng toäc thoáng trò naøo nöõa.

Tieáng noùi cuûa coäng ñoàng
Coù naêm thoâng ñieäp chaùnh roõ raøng töø nhöõng
laàn baøn thaûo vôùi caùc gia ñình vaø nhöõng
ngöôøi phuï traùch vieäc naøy:

• Gia ñình caàn coù “caên baûn” cho cuoäc soáng
hieän ñaïi: nguoàn taøi chaùnh thích hôïp, giaùo
duïc, gia cö vôùi giaù phaûi chaêng, coù ñuû thöïc

phaåm, phöông tieän ñi laïi toát vaø coäng
ñoàng laønh maïnh, an toaøn.

• Nhu caàu veà nhieàu maët cuûa nhi ñoàng trong
quaän ñoøi hoûi chuùng ta phaûi taïo döïng moät
heä thoáng tích hôïp nhöõng dòch vuï cho phuï
huynh tieáp caän deã daøng tröôùc khi con hoï
ñeán tröôøng.

• Taøi nguyeân vaø dòch vuï cho treû em vaø gia
ñình phaûi cung caáp theo caùch söû duïng vaø
bao quaùt cho moïi gia ñình coù ngoân ngöõ,
vaên hoùa, chuûng toäc vaø nhu caàu khaùc
nhau.

• Gia ñình caàn tham gia kieán taïo vaø thöïc
hieän giaûi phaùp.

• Vieäc phoøng ngöøa vaø ngaên chaän sôùm phaûi
ñöôïc chuù yù nhieàu hôn.

Caùc Thieáu Soùt
Qua ñaùnh giaù bao quaùt nhu caàu theo caû
nghieân cöùu ñònh löôïng laãn ñònh tính, chuùng
toâi ñaõ xaùc ñònh ñöôïc nhöõng thieáu soùt lôùn sau
ñaây trong boán haïng muïc toång quaùt.

Maùi aám an toaøn, oån ñònh, khuyeán
khích
Thieáu soùt chaùnh taùc ñoäng leân phuï huynh vaø
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MUÏC ÑÍCH 1
Gia ñình laø maùi aám an toaøn, oån ñònh,
thöông yeâu vaø khuyeán khích cho treû.

MUÏC TIEÂU DAØI HAÏN
A. Theâm nhieàu phuï huynh coù ñuû kieán thöùc

vaø töï tin veà vieäc nuoâi con khoûe maïnh.*

B. Theâm nhieàu treû soáng trong maùi aám
khoâng bò aûnh höôûng cuûa vieäc nghieän röôïu
vaø ma tuùy.*

C. Tyû leä baïo löïc taïi gia ít ñi.*

D. Theâm nhieàu gia ñình coù theå trang traûi cho
thöïc phaåm, chaêm soùc treû, chaêm soùc söùc
khoûe, gia cö vaø phöông tieän di chuyeån.*

E. Theâm nhieàu treû thô ñöôïc höôûng trôï caáp
tìm ñöôïc maùi aám thöôøng tröïc trong voøng
18 thaùng.*

MUÏC TIEÂU NGAÉN HAÏN
a. Theâm nhieàu gia ñình ñöôïc thoâng tin vaø

hoã trôï baèng ngoân ngöõ hoï thöôøng duøng.

b. Khaû naêng cung caáp dòch vuï hoã trôï cho
phuï huynh nhieàu hôn.

c. Hoã trôï vaø dòch vuï theâm cho gia ñình
nhaän con nuoâi chaùnh thöùc hoaëc khoâng
chaùnh thöùc töø 0 ñeán 5 tuoåi ñöôïc höôûng
trôï caáp.

MUÏC ÑÍCH 2
Moïi treû sanh ra ñeàu khoûe maïnh vaø coù
söùc khoûe toái öu.

MUÏC TIEÂU DAØI HAÏN
A. Theâm nhieàu treû sanh ra khoûe maïnh.*

B. Ít phuï nöõ mang thai uoáng röôïu, huùt thuoác
vaø söû duïng ma tuùy.*

C. Soá löôïng treû thô tieáp xuùc vôùi khoùi thuoác
laù taïi gia ít ñi.

D. Theâm nhieàu treû ñöôïc chích ngöøa ñaày ñuû
ñeán 2 tuoåi.

E. Ít coù treû thô maéc beänh vì khoâng aên uoáng
thöïc phaåm laønh maïnh.*

F. Soá löôïng treû thô bò beänh thieáu maùu ít ñi.*

G. Ít coù nhi ñoàng töø 2 ñeán 4 tuoåi bò saâu raêng
söõa.*

H. Ít tröôøng hôïp nhaäp vieän phoøng ngöøa
beänh kinh nieân ôû treû thô nhö hen suyeãn,
söng phoåi hay caûm cuùm.*

I. Soá phuï huynh vaø treû thô bò roái loaïn taâm
thaàn vaø haønh vi ít ñi.*

J. Ít coù treû thô vôùi möùc chì cao trong maùu.

Khu laân caän vaø coäng ñoàng an toaøn
Ñoái vôùi caùc khu laân caän vaø coäng ñoàng, thieáu
soùt laø vaán ñeà kyø thò chuûng toäc vaø thieáu tính
khoan dung, cuõng nhö caùc coâng vieân vaø
ñöôøng phoá khoâng an toaøn. Coù nhieàu treû em
caàn ñöôïc baûo veä traùnh thöông taät. Coäng
ñoàng vaø khu laân caän caàn hoã trôï nhieàu hôn
cho caùc gia ñình vaø taïo theâm nhieàu nôi vui
chôi an toaøn cho nhi ñoàng vaø thanh thieáu
nieân. Cuõng phaûi giaûi quyeát phaåm chaát khoâng
khí vaø nhöõng vaán naïn moâi tröôøng khaùc.

Muïc Ñích vaø Muïc Tieâu
Qua tieán trình hoaïch ñònh, ngöôøi tham gia
xaùc ñònh keát quaû chung vaø cuï theå caàn ñaït
ñöôïc trong 5 naêm keá tieáp. Ngoaøi ra, moät loaït
chæ baùo cho caû coäng ñoàng ñöôïc taïo ra ñeå UÛy
Ban Ñaàu Tieân cho Treû Em vaø Gia Ñình
(Children and Families First Commission)
ñaùnh giaù tieán boä veà höôùng caûi thieän tình
hình chung cho treû thô vaø gia ñình trong
coäng ñoàng. Muïc ñích, muïc tieâu daøi vaø ngaén
haïn chæ roõ döôùi ñaây (muïc tieâu chæ ghi ngaén
goïn). Muïc tieâu daøi haïn caàn ñaït ñöôïc trong
voøng boán ñeán naêm naêm, trong khi muïc tieâu
ngaén haïn phaûi ñaït ñöôïc trong töø moät ñeán ba
naêm. Muïc tieâu daøi haïn ñaùnh daáu sao (*) coù
khaû naêng ñaït ñöôïc lôùn nhaát.
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MUÏC ÑÍCH 4
Khu laân caän vaø coäng ñoàng laø nôi treû
em ñöôïc an toaøn, laùng gieàng keát thaân
vaø moïi neàn vaên hoùa ñeàu ñöôïc toân troïng.

MUÏC TIEÂU DAØI HAÏN
A. Theâm nhieàu treû thô an toaøn khi ñi laïi,

ñaïp xe, vui ñuøa hoaëc ñöôïc chôû baèng xe
hôi trong coäng ñoàng.

B. Theâm nhieàu gia ñình vaø treû em caûm thaáy
ñöôïc chaáp nhaän trong coäng ñoàng vaø
khoâng bò thaønh kieán aûnh höôûng tieâu cöïc.*

C. Theâm nhieàu gia ñình coù treû thô keát thaân
vôùi laùng gieàng vaø nhöõng thaønh vieân khaùc
trong coäng ñoàng.*

MUÏC TIEÂU NGAÉN HAÏN
a. Theâm nhieàu ñòa ñieåm trong nhaø vaø ngoaøi

trôøi an toaøn cho coäng ñoàng, nôi caùc gia
ñình coù theå taäp hoïp laïi vaø vui chôi.

b. An toaøn giao thoâng toát hôn trong khu laân
caän.

c. Theâm nhieàu hoaït ñoäng giao löu vaên hoùa
trong coäng ñoàng cho gia ñình vaø treû em.

d. Theâm nhieàu treû thô coù ít nhaát moät kieåu
maãu ngöôøi lôùn tích cöïc.

MUÏC TIEÂU NGAÉN HAÏN
a. Theâm nhieàu gia ñình vaø treû em coù baûo

hieåm söùc khoûe.

b. Theâm nhieàu ngöôøi meï ñöôïc chaêm soùc tieàn
saûn trong tam caù nguyeät ñaàu tieân.

c. Theâm nhieàu treû thô coù chaêm soùc y teá
ñònh kyø ñöôïc chaêm soùc chaùnh vaø chaêm
soùc nha khoa thöôøng leä.

d. Theâm nhieàu treû coù ñöôïc thöïc phaåm laønh
maïnh.

e. Theâm nhieàu phuï nöõ nuoâi con 3 ñeán 6
thaùng tuoåi baèng söõa cuûa mình.

f. Ít ngaøy bò ozone che phuû trong naêm taïi
Thung Luõng Santa Clara.

g. Chaêm soùc taâm thaàn deã daøng hôn cho treû
thô vaø gia ñình.

MUÏC ÑÍCH 3
Treû thô tìm hieåu tích cöïc veà chính
mình vaø theá giôùi xung quanh caû trong
laãn ngoaøi maùi aám, vaø khi ñeán tröôøng
ñaõ hoaøn toaøn saün saøng ñeå thaønh coâng
veà maët hoïc taäp, tinh thaàn vaø xaõ hoäi.

MUÏC TIEÂU DAØI HAÏN
A. Theâm nhieàu phuï huynh bieát ñoïc.

B. Theâm nhieàu phuï huynh thoâng hieåu vaø ñuû
khaû naêng giuùp treû 0 ñeán 5 tuoåi phaùt trieån
laønh maïnh.

C. Theâm nhieàu nhi ñoàng ñaõ saün saøng ñeán
tröôøng khi vaøo maãu giaùo.*

MUÏC TIEÂU NGAÉN HAÏN
a. Theâm nhieàu phuï huynh theo chöông trình

ñoïc chöõ cho gia ñình.

b. Theâm nhieàu gia ñình söû duïng thö vieän.

c. Ñoïc saùch baùo nhieàu hôn.

d. Giaùo duïc phuï huynh veà nuoâi daïy con laønh
maïnh thuaän tieän hôn.

e. Theâm nhieàu treû ñöôïc trôï caáp.

f. Theâm nhieàu cô sôû chaêm soùc treû ñöôïc caáp
moân baøi.

g. Theâm nhieàu thaày giaùo ñuû trình ñoä/ñöôïc
caáp pheùp daïy treû thô.

h. Bôùt thay ñoåi thaày giaùo daïy treû thô.

i. Theâm nhieàu nôi chaêm soùc vaø trung taâm
giöõ treû ñaùp öùng tieâu chuaån phaåm chaát
khuyeán caùo treân toaøn quoác.

j. Thaêm doø vaø can thieäp sôùm hôn vaøo tình
hình chaäm phaùt trieån cuûa treû.
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thöùc/chaùnh thöùc La Tinh vaø Myõ goác Phi
Chaâu, nghæ ngôi chaêm soùc cho moïi phuï
huynh, dieãn ñaøn veà caùc giaù trò cho phuï
huynh, ñònh höôùng cho nhöõng gia ñình
nhaäp cö môùi, giaùo duïc veà dinh döôõng vaø
gheá an toaøn xe hôi.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 18%

2. Phaùt trieån moät heä thoáng toaøn dieän, phoái
hôïp nhöõng trung taâm dòch vuï ñaày ñuû vaø
taøi nguyeân gia ñình nhaèm cung caáp
thoâng tin vaø hoã trôï cho moïi daïng söùc khoûe,
chaêm soùc treû, giaùo duïc phuï huynh, phoøng
ngöøa baïo löïc taïi gia vaø nhöõng nhu caàu
khaùc, keå caû dòch vuï tieáp ngoaïi vaø giôùi thieäu.
Keát hôïp hoã trôï chæ daãn vaø môû roäng chöông
trình hoïc ñoïc cho treû thô. Caùc trung taâm
phaûi döïa treân khu laân caän, cuøng toïa laïc taïi
nhöõng trung taâm coäng ñoàng khaùc, gaàn
traïm vaän chuyeån coâng coäng, daønh cho
nhieàu theá heä, khoâng coù hoaëc coù leä phí linh
ñoäng cho nhöõng ngöôøi coù theå chi traû, toaøn
dieän vaø thích hôïp veà maët vaên hoùa.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 10%

3. Taïo moät heä thoáng thoâng tin vaø giôùi
thieäu toaøn quaän toaøn dieän thích hôïp vaø
deã tieáp caän veà maët vaên hoùa vaø ngoân ngöõ
cho caùc trung taâm ñaày ñuû/coäng ñoàng.
Trong ñoù phaûi coù lieân laïc tröïc tuyeán vaø

qua ñieän thoaïi, cuõng nhö thoâng tin/giôùi
thieäu veà chaêm soùc treû toång hôïp vaø deã söû
duïng, vaø giôùi thieäu ñeán caùc ñöôøng daây
thöôøng tröïc ña ngoân ngöõ veà baïo löïc taïi
gia. Ngöôøi söû duïng laø gia ñình (thoâng
tin/giaùo duïc), quaûn lyù hoà sô (danh taùnh
vaø giôùi thieäu, ñònh höôùng heä thoáng) vaø
ngöôøi cung caáp (danh taùnh vaø giôùi thieäu).
Heä thoáng naøy seõ ñöôïc coâng boá qua nhöõng
höôùng daãn veà taøi nguyeân ñoâ thò, “chöông
trình ñaïi söù” môû roäng vaø cuoäc vaän ñoäng
coâng chuùng tìm hieåu.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 3%

4. Vun ñaép vaø cuûng coá heä thoáng dòch vuï y
teá coù taïi ñòa phöông—keå caû dòch vuï treû
em khoûe maïnh, taêng cöôøng chaêm soùc tieàn
saûn, caûi thieän dòch vuï nha khoa, môû roäng
dòch vuï taâm thaàn, dòch vuï phoøng ngöøa
nghieän ngaäp hoùa chaát, hoã trôï y teá cho treû
em coù nhu caàu ñaëc bieät vaø gia ñình coù lôïi
töùc thaáp, dòch vuï cho phuï huynh cuûa treû
baát thöôøng veà theå chaát vaø taâm thaàn, vaø
chöông trình hoïc ñoïc môû roäng cho treû
thô—nhaèm taïo ñöôïc heä thoáng chaêm soùc
ñònh höôùng vaøo khaùch haøng tieän lôïi hôn
cho moïi cö daân quaän. Dòch vuï phaûi ñöôïc
keát hôïp qua vieäc ñieàu phoái, ñoàng ñòa ñieåm
vaø coäng taùc, nhöng bieán ñoåi theo nhu caàu
ñòa phöông. Heä thoáng coù theå goàm phöông

Saùch Löôïc Ñeà Nghò vaø Öu
Tieân duøng Ngaân Quyõ
Nhöõng saùch löôïc ghi döôùi ñaây laø caùc chöông
trình, döï aùn vaø dòch vuï khuyeán duïng nhaèm
caûi thieän cuoäc soáng treû em vaø gia ñình taïi
quaän Santa Clara. Chuùng ñöôïc soaïn thaûo
nhôø coâng söùc phoái hôïp cuûa caùc phuï huynh,
chuyeân vieân, chaùnh saùch gia vaø ngöôøi khaùc
coù kinh nghieäm veà caùc vaán naïn treû em vaø
gia ñình. Moïi saùch löôïc phaûi goàm caû hoã trôï
khaån caáp khi thích hôïp cuõng nhö coù phöông
tieän ñi laïi vaø dòch vuï khaùc ñeå deã aùp duïng
chöông trình hôn.

Nhöõng saùch löôïc öu tieân
(caáp ngaân quyõ trong ba naêm ñaàu)

1. Taïo döïng moät chöông trình giaùo duïc
vaø hoã trôï toaøn dieän cho phuï huynh vaø
moïi ngöôøi giöõ treû chaùnh khaùc coù theå goàm
giaùo duïc phuï huynh, chöông trình töï caûi
thieän vaø töï tuùc, boû huùt thuoác, phoøng ngöøa
baïo löïc taïi gia, nuoâi döôõng nhi
ñoàng/thanh thieáu nieân, chöông trình hoã
trôï cho moïi daïng phuï huynh, trôï giuùp
rieâng cho ngöôøi coù nhu caàu ñaëc bieät,
chöông trình boå sung/duy trì cho caùc gia
ñình nhaän con nuoâi khoâng chaùnh

Quaän Santa Clara
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thay ñoåi vuøng vaø nhöõng haïn cheá khaùc,
caûi thieän nôi chaêm soùc vaø trung taâm giöõ
treû hieän coù qua cho vay vaø taøi trôï, giuùp
ñôõ böôùc ñaàu vaø cung caáp taøi nguyeân cho
ngöôøi chaêm soùc treû em, vaø hoã trôï kyõ
thuaät (thí duï nhö xaây caát, taøi chaùnh,
v.v...).

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 2%

9. Taêng möùc phaùt hieän sôùm cho treû coù
khaùc bieät veà hoïc taäp vaø lieân keát vôùi
nhöõng dòch vuï ngaên chaän thích hôïp. Ñieàu
naøy goàm taêng cöôøng hôïp taùc giöõa ngöôøi
chaêm soùc söùc khoûe vaø chuyeân vieân chaêm
soùc treû em, thaêm doø vaø phaùt hieän taïi nôi
chaêm soùc treû, giaùo duïc phuï huynh veà phaùt
hieän sôùm vaø ngaên chaän qua ngöôøi chaêm
soùc treû em cuûa hoï.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 8%

10.Theâm nhieàu chöông trình phong phuù
deã tham gia (ngheä thuaät, aâm nhaïc, kòch
ngheä, veõ, khieâu vuõ vaø nhöõng hoaït ñoäng
saùng taïo khaùc) cho treû thô. Phoái hôïp caùc
em coù nhu caàu ñaëc bieät vaø ñaïi dieän cho
moïi neàn vaên hoùa thay vì taùch rieâng ra.
Neân ñeà nghò nhöõng chöông trình naøy taïi
trung taâm coäng ñoàng/thanh thieáu nieân,
trung taâm ñaày ñuû vaø hoïc ñöôøng hieän coù

thöùc quaûn lyù hoà sô deã söû duïng, ban nhaân
vieân y teá tieáp ngoaïi môû roäng, taêng ñaøi thoï
baûo hieåm söùc khoûe, dòch vuï söùc khoûe löu
ñoäng môû roäng vaø chöông trình ñeán khaùm
taïi gia. Thöïc hieän döïa treân kieåu maãu hieän
coù—dòch vuï theo hoïc ñöôøng, trung taâm
söùc khoûe coäng ñoàng, v.v...—keát hôïp caùc
taøi nguyeân thieân veà phoøng ngöøa vaø dòch
vuï chöõa trò.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 20%

5. Naâng cao chöông trình hieän coù (nhö taïi
caùc trung taâm chaêm soùc treû em, hoïc
ñöôøng, v.v...) nhaèm caûi thieän dinh
döôõng cho treû em vaø gia ñình. Taêng
ngaân quyõ nhöõng chöông trình naøy (chaúng
haïn WIC) ñeå phuïc vuï theâm nhieàu gia
ñình hieän khoâng hoäi ñuû ñieàu kieän. Môû
roäng giaùo duïc veà dinh döôõng baèng moïi
phöông tieän.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 3%

6. Môû roäng vaø duy trì nhaân löïc daïy treû
em trình ñoä cao baèng caùch taêng löông
boång vaø quyeàn lôïi (qua chu caáp vaø chöông
trình quyeàn lôïi kieåu PERS), thaønh laäp
Hoäi Phaùt Trieån Chuyeân Moân (Professional
Development Academy)—goàm caû huaán
luyeän chuaån cuõng nhö huaán luyeän veà hieåu
bieát vaên hoùa vaø nhu caàu ñaëc bieät, khuyeán

khích aùp duïng chöông trình giaûng daïy
uûng hoä haønh vi laønh maïnh, ñeà cöû dòch vuï
hoã trôï giaùo duïc cho chuyeân vieân chaêm soùc
treû em (cho vay vaø taøi trôï), keát noái caùc cô
quan y teá vaø cô quan khaùc vôùi nôi huaán
luyeän, vaø khuyeán khích phaùt trieån hoaït
ñoäng qua chöông trình tuyeån duïng ngöôøi
chaêm soùc vaø thaày giaùo daïy treû em treân
toaøn quaän, vôùi boå sung vaø huaán luyeän ñaëc
bieät cho ngöôøi chaêm soùc treû em thuoäc
nhieàu chuûng toäc.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 13%

7. Trôï caáp theâm giuùp ñem chaêm soùc treû
em chaát löôïng cao coù saün ñeán caùc gia
ñình coù lôïi töùc thaáp trong quaän nhôø taêng
trôï caáp tröïc tieáp vaø trôï caáp Ngöôøi Cung
Caáp Tieàn Traû Khaùc (Alternate Payment
Provider), thaønh laäp quyõ chaêm soùc treû em
cho phuï huynh nhaän nuoâi, trôï caáp chaêm
soùc treû trong hoïc ñöôøng cho ngöôøi meï
tuoåi döôùi ñoâi möôi vaø/hoaëc uûng hoä vieäc
taêng möùc hoäi ñuû ñieàu kieän cho chaêm soùc
treû coù trôï caáp.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 12%

8. Taïo döïng quyõ vaø chöông trình haønh ñoäng
cho caùc cô sôû chaêm soùc treû treân toaøn
quaän, töø ñoù taïo neân cô sôû môùi vaø môû
roäng. Ñieàu naøy coù theå goàm uûng hoä vieäc
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vaøo quyõ hoã trôï). 5% coøn laïi duøng döï tröõ
nhaèm cho pheùp uûy ban linh ñoäng theâm ngaân
quyõ theo saùch löôïc cuï theå nhö ñaõ baûo ñaûm.

Nhöõng saùch löôïc chaùnh khaùc
Maëc duø nhöõng saùch löôïc naøy khoâng ñöôïc öu
tieân nhaän ngaân quyõ trong ba naêm ñaàu,
chuùng ñöôïc xem laø quan troïng trong caû
chöông trình neáu caàn phaûi ñaït ñöôïc muïc
ñích vaø muïc tieâu. UÛy ban seõ coäng taùc vôùi
nhöõng ñoaøn theå ñòa phöông khaùc ñeå baûo veä
caùc noã löïc naøy. Hôn nöõa, chuùng coù theå ñöôïc
caáp quyõ trong naêm thöù tö vaø thöù naêm.

12.Môû roäng nhöõng noã löïc giöõ an toaøn giao
thoâng vaø treân xe hôi, thí duï nhö yeâu caàu
vaø caùc chöông trình (keå caû giaùo duïc vaø
huaán luyeän khaùc nhau veà vaên hoùa) veà gheá
an toaøn treân xe hôi vaø noùn cho xe ñaïp,
luaät vaø chöông trình giaùo duïc ñi boä vaø ñi
xe ñaïp, loái qua ñöôøng coù keû vaïch, ñöôøng
xe ñaïp vaø ñaët moâ chaïy chaäm.

13.Taêng soá löôïng gia ñình coù theå xoay sôû ñaùp
öùng nhu caàu caên baûn cuûa mình nhö thöïc
phaåm, chaêm soùc söùc khoûe, chaêm soùc treû,
gia cö vaø phöông tieän di chuyeån baèng caùch
thay ñoåi moät soá chaùnh saùch vaø dòch vuï.

14.Thöïc hieän haøng loaït chöông trình giaùo
duïc/tieáp ngoaïi/uûng hoä coäng ñoàng nhaèm

vaøo nhieàu daïng thính giaû vôùi nhöõng
thoâng ñieäp cuï theå, keå caû boû huùt thuoác.

15.Taêng tính oån ñònh cuûa chöông trình baèng
caùch giaùo duïc ngöôøi gaây quyõ veà nhöõng thöû
thaùch maø caùc chu trình taïo quyõ thích
ñaùng, baát vuï lôïi ñoái maët vaø caùch khuyeán
khích coäng taùc thay vì caïnh tranh; hoã trôï
laäp quyõ baát vuï lôïi.

16.Giaûm baïo löïc taïi gia baèng caùch (a) taêng
möùc hoã trôï coù saün cho phuï nöõ thuoäc moïi
neàn vaên hoùa vaø con cuûa hoï bò ñaùnh ñaäp;
(b) môû roäng caùc chöông trình trò nghieän
röôïu vaø ma tuùy baèng caùch laøm cho chuùng
thuaän tieän vaø deã tham gia hôn cho soá
ñoâng daân chuùng; vaø (c) môû theâm caùc lôùp
hoïc cheá ngöï côn giaän vaø cô hoäi tham vaán
khaùc. Coäng taùc vaø môû roäng nhöõng chöông
trình thaønh coâng hieän coù.

17.Taêng theâm khaû naêng dòch vuï y teá ñòa
phöông.

18.Ban haønh vaø cuûng coá caùc chaùnh saùch vaø
luaät leä töø ñoù taïo ñöôïc maùi aám vaø coäng
ñoàng laønh maïnh cho treû em—thuoác laù,
chì, chaát ñoäc, möùc ozone treân maët ñaát,
phaåm chaát nöôùc uoáng khoâng toát, v.v...

vaøo thôøi ñieåm phuï huynh coù theå tham gia
vaø coù cô hoäi tình nguyeän.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 2%

11.Cuûng coá vaø môû roäng caùc hoäi laùng gieàng vaø
nhöõng hoaïch ñònh khaùc döïa treân khu
laân caän taïi nôi caàn hoã trôï, vaø baûo ñaûm
vieäc tieáp ngoaïi vaø dòch vuï thích hôïp veà
maët vaên hoùa. Ñieàu naøy coù theå goàm lieân
keát vôùi caùc nhaø sö phaïm cuõng laø phuï
huynh, hôïp taùc giöõ treû vaø taïo nhöõng nhoùm
treû cuøng vui chôi, trôï giaùo, löôïng ñònh nhu
caàu vaø boá trí taøi saûn trong phaïm vi laân
caän, coäng taùc vôùi sôû caûnh saùt vaø cöùu hoûa
theo nhöõng chöông trình tröïc gaùc vaø saün
saøng khi khaån caáp, ñeàu ñaën duy trì hoïp
maët coäng ñoàng vaø hoaït ñoäng vaên hoùa,
thaønh laäp caâu laïc boä trao ñoåi gaàn nôi cö
nguï, laäp coâng vieân coäng ñoàng vaø coäng taùc
vôùi caùc toå chöùc döïa treân coäng ñoàng nhaèm
phuïc vuï caùc khu gia cö lieân hôïp. Trong ñoù
cuõng goàm lieân keát tröôûng hieäp hoäi vôùi
nhau, lieân keát hoäi vieân vôùi chöông trình
ñaïi söù, naâng cao hieåu bieát veà vaên hoùa cho
nhaân vieân thi haønh luaät phaùp, lieân keát
caùc hoïc ñöôøng vaø ñoaøn theå laùng gieàng.

Möùc Ngaân Quyõ Khuyeán Caùo: 4%

Toång coäng möùc ngaân quyõ laø 95% (khoâng keå
phí toån haønh chaùnh vaø ñaùnh giaù, vaø ñaàu tö
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ba möùc aûnh höôûng: treû em vaø gia ñình rieâng
reõ, heä thoáng phuïc vuï, vaø coäng ñoàng quaän
Santa Clara. Vieäc löôïng ñònh söû duïng nhieàu
phöông phaùp ghi nhaän taùc ñoäng: baùo caùo töø
ngöôøi cung caáp dòch vuï, ngöôøi naøy töï ñaùnh
giaù, chæ baùo coäng ñoàng, khaûo saùt coäng ñoàng
vaø ngöôøi söû duïng dòch vuï.

Ñoà aùn löôïng ñònh ñöôïc thöïc hieän trong hôn
ba naêm nhaèm xaùc nhaän nhu caàu taïo cô sôû
thaâu thaäp döõ kieän trong coäng ñoàng ngöôøi
cung caáp. UÛy ban giuùp huaán luyeän chuyeân
gia, tham vaán vaø hoã trôï daïng khaùc ñeå caùc toå
chöùc dòch vuï naâng cao chuyeân moân. Coù nhoùm
tham vaán löôïng ñònh vôùi traùch nhieäm baûo
ñaûm vieäc naøy ñaùp öùng yù kieán coäng ñoàng, khaû
thi cho ngöôøi cung caáp vaø giaûi quyeát nhöõng
vaán naïn quan troïng maø treû thô vaø gia ñình
taïi quaän Santa Clara ñoái maët.

Keâu Goïi Haønh Ñoäng
Keá Hoaïch Döï Luaät 10 laø saùng taïo cuûa cö daân
quaän Santa Clara—töø nhöõng phuï huynh vaø
ngöôøi chaêm soùc treû em ñeán caùc chuyeân vieân
chaêm soùc söùc khoûe vaø chaùnh saùch gia. Hieän
taïi khoâng phaûi luùc haøng traêm ngöôøi tham
gia böôùc lui vaø nhìn xem chöông trình ñöôïc
thöïc hieän ra sao, maø laø luùc taát caû chuùng ta

19.Taøi trôï khích leä cho caùc nôi giöõ treû vaø
trung taâm daïy treû nhaèm naâng cao phaåm
chaát vaø möùc ñoä thaâu nhaän.

20.Môû roäng chöông trình giaûng daïy chaêm
soùc treû/döï bò maãu giaùo vaø maãu giaùo nhaèm
giaùo duïc haønh vi laønh maïnh cho nhi ñoàng
ôû tuoåi coøn raát nhoû.

21.Thaønh laäp dieãn ñaøn tröïc tuyeán, ñoái thoaïi
tröïc tieáp cho cö daân nhaèm chuyeån ñeán
ngöôøi ñieàu haønh nhöõng yù kieán veà nhieàu
daïng vaán naïn aûnh höôûng leân gia ñình vaø
vieäc phaùt trieån tuoåi aáu thô.

Tieán Trình Cung Caáp
Ngaân Quyõ
UÛy ban choïn ra 11 saùch löôïc ñeå caáp ngaân
quyõ trong ba naêm ñaàu vaø chæ ñònh tyû leä quyõ
daønh cho moãi saùch löôïc. Ñeå boå sung cho ñieàu
naøy, uûy ban ñang soaïn thaûo tieán trình cung
caáp, vaø ñang caân nhaéc xem neân caáp ngaân
quyõ cho moãi saùch löôïc nhö theá naøo. Nhöõng
ñieåm caàn xem xeùt laø: Thaønh phaàn daân soá
naøo ñöôïc phuïc vuï? Ngaân quyõ coù ñöôïc söû duïng
tröïc tieáp hay khoâng? Yeâu caàu naøo caàn coù khi
phaân chia ngaân quyõ?

UÛy ban ñaõ nhaän ñöôïc moät löôïng döõ kieän
ñaùng keå töø thaønh vieân coäng ñoàng vaø ngöôøi
cung caáp dòch vuï. Moät soá ñieåm sau ñaây ñöôïc
ngöôøi tham gia xem laø quan troïng cho söï
thaønh coâng cuûa tieán trình cung caáp:

• Hieåu Bieát veà Vaên Hoùa vaø Ngoân Ngöõ

• Tính Lieân Tuïc cuûa Dòch Vuï

• Deã Tieáp Caän

• Dòch Vuï Khoâng Theo Thoâng Leä

• Coäng Taùc

• Hoã Trôï Kyõ Thuaät

UÛy ban ñöôïc lôïi töø nhöõng khuyeán caùo naøy
vaø seõ taïo theâm cô hoäi cho coäng ñoàng baøy toû
yù kieán khi baûn thaûo tieán trình cung caáp
hoaøn taát.

Chöông Trình Löôïng Ñònh
Chöông trình löôïng ñònh cuûa uûy ban keát hôïp
caùc yeâu caàu tieåu bang veà ñaùnh giaù taùc ñoäng
cuûa dòch vuï theo keát quaû vôùi nhu caàu cuûa uûy
ban veà ñaùnh giaù tieán trình vaø taïo döïng nôi
ño löôøng keát quaû taïi ñòa phöông. Ñoà aùn
löôïng ñònh seõ chæ roõ caùc bieän phaùp daøi vaø
ngaén haïn cho möôøi moät saùch löôïc öu tieân ôû
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Caùc toå chöùc döïa treân coäng ñoàng vaø
ngöôøi cung caáp baát vuï lôïi khaùc
Tìm cô hoäi môû roäng chöông trình thaønh
coâng cuûa mình vaø hôïp söùc vôùi nhau ñeå naâng
cao hoaëc taïo laäp chöông trình môùi ñaùp öùng
muïc ñích vaø muïc tieâu cuûa keá hoaïch. Ñònh roõ
cô hoäi keát hôïp dòch vuï cuûa mình vôùi dòch vuï
cuûa nhöõng toå chöùc khaùc.

Quyõ vaø ngöôøi gaây quyõ khaùc
Laøm vieäc vôùi ngöôøi ñöôïc trôï caáp vaø vôùi nhau
nhaèm phaùt trieån ñeà nghò keát hôïp taøi nguyeân
khaùc theo Döï Luaät 10.

Chaùnh saùch gia vaø nhaân vieân cô
quan coâng coäng
Keá hoaïch naøy vaø nhöõng nhu caàu lieân quan
taïo thôøi cô ñaëc bieät ñeå söûa ñoåi dòch vuï nhaèm
giuùp caùc gia ñình thaønh ñaït hôn taïi quaän
Santa Clara. Neân bieåu loä khaû naêng chæ huy
cuûa mình baèng caùch uûng hoä thay ñoåi chaùnh
saùch nhaèm hoã trôï treû em vaø gia ñình trong
moïi khía caïnh cuoäc soáng.

Coäng ñoàng doanh thöông
Haõy tìm hieåu vaø nhìn nhaän raèng quyù vò cuõng
coù traùch nhieäm vôùi treû em trong quaän, vaø

tìm cô hoäi ñoùng goùp—duø laø hoã trôï nhaân
vieân—cuõng laø phuï huynh—qua chaùnh saùch,
trôï caáp vaø dòch vuï taïi choã, hoaëc baèng caùch
trôû thaønh ngöôøi coäng taùc trong chöông trình
gaây quyõ nhaèm ñaùp öùng muïc ñích vaø muïc tieâu
cuûa keá hoaïch. Toát hôn nöõa—tích cöïc giuùp
thöïc hieän 21 saùch löôïc trong keá hoaïch naøy.

Ñoù chæ laø moät vaøi thí duï veà caùch caùc ñoaøn
theå rieâng bieät coù theå laøm ñeå baûo ñaûm raèng
coâng vieäc thöïc hieän trong naêm 1999-2000
nhaèm xaùc ñònh nhu caàu cuûa treû thô vaø gia
ñình vaø khuyeán caùo caùch ñaùp öùng nhu caàu
naøy seõ khoâng chìm khuaát trong hoà sô hoaïch
ñònh quaù daøy, ñoùng buïi treân caùc keä hoà sô keá
hoaïch hoaëc bò boû nôi cöûa.

Taøi lieäu quyù vò caàm trong tay chöùa nhöõng
troâng mong vaø khaùt voïng cuûa 160,000 thieáu
nhi—con, chaùu, chaùu noäi ngoaïi, con cuûa laùng
gieàng vaø baïn höõu cuûa quyù vò.

Ñöøng ñeå baát cöù treû em naøo phaûi thaát voïng.
Haõy trôû thaønh moät phaàn cuûa maïng löôùi an
toaøn baûo ñaûm cho caùc em phaùt trieån toát—veà
theå chaát, tình caûm, trí tueä vaø tinh thaàn.

Haõy bieán ñieàu naøy thaønh söï thöïc.

tieáp tuïc tham gia vaø bieán ñieàu naøy thaønh söï
thöïc. Maëc duø $27.5 trieäu coù veû khaù lôùn (soá
tieàn naøy giaûm daàn theo thôøi gian), thaät söï
ñoù chæ laø con soá nhoû neáu xeùt kyõ phaïm vi
coâng vieäc ñaët ra trong Keá Hoaïch naøy.

Taát caû seõ khoâng xaûy ra neáu khoâng ñöôïc
tham gia, hoã trôï theâm—veà taøi chaùnh vaø
nhöõng maët khaùc—töø moïi thaønh phaàn coäng
ñoàng. Quyù vò coù theå laøm gì?

Phuï huynh
Tieáp tuïc theo doõi xem chöông trình thöïc
hieän ra sao vaø tìm cô hoäi baøy toû nhu caàu cuûa
mình cho uûy ban vaø caùc cô quan coù theå caáp
ngaân quyõ cho dòch vuï mình caàn. Coù leõ ñieàu
quan troïng hôn laø quyù vò coù theå hôïp söùc vôùi
laùng gieàng—duø trong hoäi laùng gieàng hieän coù
hay hoäi môùi—vaø soaïn thaûo chöông trình coù
theå ñöôïc Döï Luaät 10 caáp quyõ ñeå phuïc vuï nhu
caàu cuï theå cho khu laân caän cuûa mình.

Thaønh vieân coäng ñoàng
Tìm hieåu treû em trong khu laân caän. Trôû
thaønh ngöôøi höôùng daãn vaø kieåu maãu cho
thieáu nhi soáng gaàn mình.
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1. Toùm Löôïc Döï Luaät 10

Troïng Taâm cuûa Saéc Luaät
Phöông phaùp naøy coù ba keát quaû saùch löôïc laø
caûi thieän: söùc khoûe treû em; söï phaùt trieån cuûa
treû; hoaït ñoäng gia ñình. Ñeå ñaït ñöôïc keát quaû
naøy, höôùng daãn cuûa tieåu bang taäp trung vaøo
nhöõng hoaït ñoäng sau ñaây:

• Dòch vuï giaùo duïc vaø hoã trôï phuï huynh;

• Tính coù saün vaø vieäc cung caáp dòch vuï
chaêm soùc treû phaåm chaát cao, deã tieáp caän
vaø giaù phaûi chaêng;

• Dòch vuï chaêm soùc söùc khoûe treû em thieân
veà phoøng ngöøa, chaån ñoaùn thaêm doø vaø
chöõa trò khoâng ñöôïc caùc chöông trình
khaùc ñaøi thoï; vaø

• Dòch vuï chaêm soùc söùc khoûe saûn phuï tieàn
vaø haäu saûn thieân veà phoøng vaø chích ngöøa,
dinh döôõng, cai nghieän thuoác laù vaø hoùa
chaát khaùc, khaùm söùc khoûe toång quaùt vaø
chöõa trò khoâng ñöôïc caùc chöông trình
khaùc ñaøi thoï.

Ngaøy 3 thaùng 11 naêm 1998, cöû tri
California thoâng qua Döï Luaät 10 —
Saéc Luaät Ñaàu Tieân veà Treû Em vaø

Gia Ñình (Children and Families First Act).
Saéc luaät naøy taêng thueá baùn treân thuoác laù vaø
saûn phaåm thuoác laù khaùc leân 50 xu ñeå gaây
quyõ cho caùc chöông trình phaùt trieån tuoåi aáu
thô, ngaên ngöøa vaø boû huùt. Ñaëc bieät, muïc
ñích cuûa saéc luaät laø:

• Xuùc tieán, hoã trôï vaø caûi thieän söï phaùt
trieån cuûa nhi ñoàng töø tröôùc khi sanh ñeán
5 tuoåi;

• Laäp ra vaø ñieàu phoái nhöõng chöông trình
tích hôïp toaøn dieän taäp trung vaøo nhaän
thöùc coäng ñoàng, giaùo duïc, nuoâi döôõng,
chaêm soùc treû, dòch vuï xaõ hoäi, chaêm soùc
söùc khoûe vaø nghieân cöùu; vaø

• Daønh nhieàu linh ñoäng hôn taïi ñòa phöông
cho vieäc thieát laäp heä thoáng dòch vuï höõu
hieäu vaø traùnh laäp laïi nhieàu laàn.

“California coù nhu caàu
caáp thieát veà taïo laäp vaø
ñieàu haønh moät heä thoáng
thoâng tin vaø dòch vuï toaøn
dieän, coäng taùc vaø tích hôïp
nhaèm xuùc tieán, hoã trôï vaø
toái öu hoùa vieäc phaùt trieån
tuoåi aáu thô töø giai ñoaïn
tieàn saûn ñeán 5 tuoåi.”

— Saéc Luaät Ñaàu Tieân veà
Treû Em vaø Gia Ñình
California naêm 1998
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UÛy ban tieåu bang môùi vaø caùc uûy ban ñòa
phöông ñöôïc thaønh laäp taïi moãi quaän ñeå quaûn
trò $700 trieäu ngaân quyõ haøng naêm do saéc
luaät taïo ra.

UÛy ban tieåu bang
UÛy Ban Treû Em vaø Gia Ñình California
(California Children and Families
Commission) coù traùch nhieäm quaûn trò ngaân
quyõ ôû möùc tieåu bang, trong ñoù goàm soaïn
thaûo höôùng daãn veà chöông trình, duyeät laïi
keá hoaïch quaän, xem xeùt vaø ñaùnh giaù chöông
trình moãi naêm. UÛy ban goàm baûy ngöôøi naøy
cuõng trang traûi hai möôi phaàn traêm tieàn
thueá thu ñöôïc haøng naêm cho vieäc truyeàn
thoâng ñaïi chuùng, giaùo duïc phuï huynh vaø
ngöôøi cung caáp, chaêm soùc treû em, nghieân cöùu
vaø ñieàu haønh.

UÛy ban quaän
Taùm möôi phaàn traêm tieàn thueá thu ñöôïc
haøng naêm caáp cho uûy ban quaän. Moãi uûy ban
— coù töø naêm ñeán chín uûy vieân — coù traùch
nhieäm soaïn thaûo keá hoaïch nhaèm höôùng daãn
chi tieâu ngaân quyõ ñòa phöông theo Döï Luaät
10. Hoaït ñoäng hoaïch ñònh taïi ñòa phöông
phaûi thoáng nhaát vôùi höôùng daãn cuûa tieåu
bang, vaø chöông trình caàn ñöôïc xem xeùt,
ñaùnh giaù moãi naêm.

“Noùi cho cuøng, caùch ñaàu
tö naøy giuùp caùc gia ñình
taïo ñöôïc haønh trang chaéc
chaén cho treû coù moät cuoäc
soáng tích cöïc—giuùp caùc
em lôùn leân haïnh phuùc,
khoûe maïnh vaø an toaøn,
traùnh ñöôïc toån haïi... Vaø
coøn quan troïng hôn nöõa,
baèng caùch ñaàu tö sôùm vaøo
thieáu nhi, chuùng ta coù theå
giuùp caùc em traùnh ñöôïc
töông lai coù trieån voïng
baát thaønh vaø cuoäc soáng
thaát thöôøng.”

— Rob Reiner, ñaïo dieãn
phim vaø Chuû Tòch, UÛy
Ban Treû Em vaø Gia Ñình
California

Quaûn Trò Tieåu Bang vaø
Ñòa Phöông
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Duø vaäy, tröôùc kia chi tieâu coâng coäng cho
chöông trình treû em taäp trung vaøo nhi ñoàng
sau khi ñeán tröôøng—khi ñaõ gaây nhieàu thieät
haïi. Döôùi söï daãn daét cuûa ñaïo dieãn phim vaø
chaùnh trò gia Rob Reiner, cöû tri tieåu bang ñaõ
thoâng qua Döï Luaät 10, Chaùnh Saùch Ñaàu
Tieân cho Treû Em vaø Gia Ñình taïi California,
vaøo thaùng 11 naêm 1998. Döï Luaät 10 taêng
thueá treân saûn phaåm thuoác laù leân $.50 moät
goùi ñeå trang traûi cho nhöõng chöông trình hoã
trôï nhi ñoàng phaùt trieån laønh maïnh—töø tröôùc
khi sanh ñeán 5 tuoåi.

Luaät phaùp yeâu caàu caùc uûy ban tieåu bang môùi
vaø ñòa phöông ñieàu haønh chöông trình. Hai
möôi phaàn traêm daønh cho nhöõng chöông
trình toaøn tieåu bang cho treû em vaø gia ñình
do uûy ban tieåu bang laäp ra. Taùm möôi phaàn
traêm lôïi töùc thu töø thueá môùi ñöôïc daønh cho
uûy ban quaän ñeå hoã trôï caùc chöông trình ñòa
phöông cho treû em vaø gia ñình.

UÛy Ban Ñaàu Tieân cho Treû Em vaø Gia Ñình
thuoäc quaän Santa Clara—coù chín uûy vieân—
ñöôïc boå nhieäm vaøo thaùng 11 naêm 1999. UÛy

Chaêm soùc treû vaø döï bò maãu giaùo thuù vò
vaø giaù phaûi chaêng. Phuï huynh vaø
ngöôøi chaêm soùc töï tin, töï tuùc. Chaêm

soùc y teá deã daøng veà maët taøi chaùnh, vaên hoùa
vaø theå chaát. Ñöôøng phoá vaø khu xung quanh
an toaøn. Nôi tìm ñeán cuûa nhöõng gia ñình
khoâng bieát neân ñi ñaâu. Cuoäc soáng toát ñeïp.
Coù töông lai.

Cô hoäi cho moïi treû.

Ngaøy nay, chuùng ta hieåu roõ hôn bao giôø heát
veà aûnh höôûng cuûa nhöõng kinh nghieäm tieáp
thu töø raát sôùm leân söùc khoûe tinh thaàn vaø theå
chaát, thaønh coâng trong hoïc taäp vaø söï phoàn
vinh kinh teá töông lai cuûa thieáu nhi. Taát caû
nhöõng keát quaû naøy phaàn lôùn döïa vaøo kinh
nghieäm hoïc hoûi ñöôïc cuûa caùc em tröôùc khi
vaøo lôùp moät. Nghieân cöùu gaàn ñaây cho thaáy
taùc ñoäng laâu daøi cuûa moâi tröôøng leân söï phaùt
trieån trí oùc nhi ñoàng trong ba naêm ñaàu tieân
vaø chöùng toû roõ taàm quan troïng cuûa böôùc khôûi
ñaàu laønh maïnh.

2. Lôøi Töïa
TRONG TÖÔNG LAI, TAÏI QUAÄN SANTA CLARA:
Taát caû con em cuûa chuùng ta lôùn leân—veà theå chaát, tình caûm, trí tueä, tinh thaàn—vaø

keå caû moïi nhu caàu veà ñòa vò xaõ hoäi vaø kinh teá, vaên hoùa, kinh nghieäm soáng vaø nhu

caàu ñaëc bieät. Ñeå hoã trôï, caùc gia ñình trong khaép quaän doài daøo tính caùch ña daïng

veà chuûng toäc, vaên hoùa, theá heä vaø loái soáng ñeàu phaûi coù gia cö, giaùo duïc, thöïc phaåm,

chaêm soùc y teá, chaêm soùc thieáu nhi vaø phöông tieän ñi laïi phaåm chaát cao. Baèng caùch

taïo moät voøng kín hoã trôï caùc gia ñình, caû coäng ñoàng chia xeû traùch nhieäm chaêm soùc

vaø nuoâi döôõng con em chuùng ta. 



ban coù traùch nhieäm thoâng qua vaø thöïc hieän
keá hoaïch chi tieâu ngaân quyõ theo Döï Luaät 10
taïi quaän Santa Clara, trong ñoù goàm vieäc xaùc
ñònh caùch phaân chia ngaân quyõ khôûi ñaàu döï
kieán laø $27.5 trieäu haøng naêm (döï ñònh giaûm
xuoáng trong nhöõng naêm sau ñoù)—söû duïng
daïng tieán trình cung caáp naøo, coù neân daønh
rieâng quyõ cho muïc ñích cuï theå naøo ñoù hay
khoâng, ai hoäi ñuû ñieàu kieän höôûng, caùch laøm
ñôn xin caáp ngaân quyõ, v.v...—cuõng nhö quyeát
ñònh caùch ñaùnh giaù keát quaû. UÛy ban nhôø vaøo
söï giuùp ñôõ cuûa ECDC, moät toå chöùc hieän coù,
ñeå soaïn thaûo keá hoaïch.

Keá Hoaïch cho quaän
Santa Clara
Taïi quaän Santa Clara, moät soá vieân chöùc ñòa
phöông ñaõ bieát tröôùc khi thoâng qua Döï Luaät
10—vaø hoï muoán baét ñaàu haønh ñoäng. ECDC
do Giaùm Thò Quaän Blanca Alvarado thaønh
laäp vaøo thaùng 1 naêm 1998 nhö lôøi keâu goïi
haønh ñoäng taïo “cô hoäi cho moïi treû”. Baø hy
voïng Nhoùm Coäng Taùc seõ döïa vaøo nghieân cöùu
trí naõo tuoåi thô aáu vaø caùc taøi nguyeân quaän
sao cho moïi treû ñeàu coù theå vöôn ñeán “thaønh
tích cao nhaát trong cuoäc ñôøi”.

Quaän Santa Clara
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Nhôø vaøo: phuï huynh vaø cha meï nhaän con
nuoâi chaùnh thöùc/khoâng chaùnh thöùc; ngöôøi
chaêm soùc treû em vaø ngöôøi giöõ treû khaùc; vaø
chuyeân vieân giaùo duïc, chaêm soùc söùc khoûe,
taâm thaàn, an toaøn, phoøng ngöøa baïo löïc, giaùo
duïc phuï huynh vaø gia ñình, vaø doanh
thöông, Nhoùm Coäng Taùc trôû thaønh noã löïc
roäng lôùn nhaèm phaùt trieån vaø khôûi ñaàu moät
cuoäc vaän ñoäng veà vieãn caûnh cho treû thô
trong quaän, trong ñoù baûo ñaûm söï laønh maïnh
veà theå chaát, tinh thaàn vaø caûm xuùc cuûa caùc
em. Vieãn caûnh naøy cuõng xaùc nhaän raèng
nhöõng nhu caàu caên baûn cuûa gia ñình—nhö
gia cö vaø thöïc phaåm—ñeàu ñöôïc ñaùp öùng, vôùi
hy voïng raèng caû coäng ñoàng seõ quan taâm tích
cöïc ñeán vieäc chaêm soùc vaø nuoâi döôõng treû em.

Khi cöû tri thoâng qua Döï Luaät 10, hoaït ñoäng
chaùnh cuûa Nhoùm Coäng Taùc thay ñoåi. Ñöôïc
chæ ñònh laøm cô quan tham vaán chaùnh thöùc
cho UÛy Ban Ñaàu Tieân cho Treû Em vaø Gia
Ñình thuoäc quaän Santa Clara, Nhoùm Coäng
Taùc coù traùch nhieäm daãn ñaàu tieán trình phaùt
trieån keá hoaïch döïa treân coäng ñoàng nhaèm chæ
daãn caùch chi tieâu ngaân quyõ cung caáp cho
quaän Santa Clara theo Döï Luaät 10.

Ñeå höôûng öùng, hôn moät ngaøn cö daân quaän
Santa Clara ñaõ cuøng nhau laøm vieäc trong
moät tieán trình toaøn dieän suoát naêm vöøa qua

nhaèm soaïn thaûo Keá Hoaïch Döï Luaät 10.
Nhoùm ngöôøi tham gia ña daïng naøy thaät söï
bò cuoán huùt vaøo tieán trình vaø theo chæ ñaïo
cuûa nhöõng “ñöùc tin caên baûn” sau ñaây:

• Tham gia khoâng ngöøng vaøo coäng ñoàng laø
ñieàu thieát yeáu cho söï thaønh coâng cuûa keá
hoaïch naøy.

• Gia ñình vaø treû em soáng trong nhieàu khu
laân caän vaø coäng ñoàng khaùc nhau, do ñoù
caùc coäng ñoàng trong quaän phaûi tham gia
chæ roõ nhöõng maët maïnh vaø yeáu cuûa ñòa
phöông vaø xaùc ñònh öu tieân.

• Saùch löôïc vaø chöông trình thaønh coâng
nhôø vaøo söùc löïc cuûa gia ñình, treû em vaø
coäng ñoàng.

• Duø phaûi quan taâm ñaëc bieät ñeán treû ñöôïc
hoã trôï ít nhaát vaø coù ít tieàm löïc nhaát, moïi
treû em ñeàu caàn ñöôïc nuoâi döôõng, coù cô
hoäi, phaåm chaát vaø söï töï troïng tích cöïc ñeå
phaùt trieån laønh maïnh veà theå chaát laãn
tinh thaàn.

Tham Gia
Tieán trình hoaïch ñònh tham gia goàm nhöõng
thaønh phaàn caên baûn sau ñaây:
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saùch löôïc. Nhieàu coäng taùc vieân-chuyeân gia
cuõng tham döï nhoùm coäng taùc toaøn quaän, vaø
moät soá cuõng tham vaán rieâng cho caù nhaân.

THAÂU THAÄP VAØ PHAÂN TÍCH DÖÕ KIEÄN
Döõ kieän ñöôïc thaâu thaäp vaø phaân tích ñeå taïo
neàn taûng vöõng chaéc cho keá hoaïch. Cuøng hôïp
söùc vôùi coäng taùc vieân coäng ñoàng, chuùng toâi
trình baøy thoâng tin qua caùc con soá ñeå moâ taû
ñaày ñuû nhöõng nhu caàu hieän taïi cuûa treû em
vaø gia ñình quaän Santa Clara vaø thieáu soùt
giöõa nhöõng nhu caàu ñoù vôùi taøi nguyeân hieän
coù (xem Hoà Sô Nhu Caàu cuûa Treû Em vaø Gia
Ñình, Phuï Luïc B*). Chuùng toâi ñònh roõ nhöõng
saùch löôïc ñaõ ñöôïc thöû thaùch taïi quaän Santa
Clara vaø nôi khaùc nhaèm caûi thieän cuoäc soáng
treû em (xem Nhöõng Thöïc Haønh Toát Nhaát
cho Treû Em vaø Gia Ñình, Phuï Luïc D).
Chuùng toâi cuõng soaïn thaûo Nghieân Cöùu Saùch
Löôïc Öu Tieân theo Taøi Nguyeân Choïn Loïc
(xem Phuï Luïc C) ñeå ghi nhaän nhöõng taøi
nguyeân chaùnh cho treû em vaø gia ñình trong
quaän maø mình coù theå döïa vaøo vôùi ngaân quyõ
cho saùch löôïc öu tieân theo Döï Luaät 10.

Tieán trình hoaïch ñònh cuûa chuùng toâi
Tieán trình hoaïch ñònh goàm saùu böôùc sau ñaây
(moâ taû cuï theå hôn veà tieán trình hoaïch ñònh
vaø tham gia coù taïi Phuï Luïc A). Vì Santa

COÄNG ÑOÀNG ÑOÙNG GOÙP VAØ THAM GIA
Trong suoát tieán trình, caùc gia ñình quaän
Santa Clara vaø nhöõng ngöôøi uûng hoä thieáu
nhi ñöôïc yeâu caàu cho yù kieán veà nhöõng thöû
thaùch chaùnh taùc ñoäng ñeán treû thô vaø veà
nhöõng gì caàn thöïc hieän ñeå giaûi quyeát. Ba
voøng hoïp coäng ñoàng ñòa phöông—taäp trung
tröôùc heát vaøo nhu caàu, sau ñoù ñeán keát quaû
mong muoán, vaø cuoái cuøng laø saùch löôïc—ñöôïc
toå chöùc taïi hoïc ñöôøng, trung taâm coäng ñoàng,
trung taâm taøi nguyeân gia ñình, cô quan baát
vuï lôïi vaø cô quan chaùnh quyeàn ñòa phöông
treân khaép quaän. Baûn khaûo saùt baèng Anh
Ngöõ, tieáng Taây Ban Nha vaø tieáng Vieät ñöôïc
phaân phaùt qua caùc toå chöùc döïa treân coäng
ñoàng, vaø ñieàn xong hôn 800 baûn. Ñaõ nhaän
gaàn heát 300 theû ghi yù kieán vaø quyeát taâm
cuøng vôùi hôn 50 thö tín khaùc. Chuùng toâi
thaâu thaäp ñöôïc döõ kieän vaø chæ daãn quan
troïng töø nhöõng phuï huynh môùi vaø “kyø cöïu”,
töø cha meï tuoåi döôùi ñoâi möôi, töø theá heä oâng
baø vaø phuï huynh nhaän con nuoâi, vaø töø nhieàu
caù nhaân khaùc coù quan taâm.

Thaønh vieân coäng ñoàng ñaïi dieän cho nhieàu
thaønh phaàn daân soá ñöôïc môøi tham döï hoäi
thaûo ñi saâu hôn veà nhöõng giaù trò caên baûn
caàn ñöôïc phaûn aûnh trong keá hoaïch vaø vieäc
phaân chia ngaân quyõ.

Cuoái moãi giai ñoaïn thuoäc tieán trình phaùt
trieån keá hoaïch, hoï gaëp nhau trong buoåi hoïp
nhoùm coäng taùc toaøn quaän ñeå duyeät laïi keát
quaû töøng thôøi kyø. Hoï baøn thaûo, tu chính vaø
xaùc nhaän coâng vieäc ñaõ thöïc hieän trong thôøi
ñieåm naøy, vaø chuaån bò cho hoaït ñoäng keá
tieáp. Toång soá tham döï taïi boán nhoùm coäng
taùc toaøn quaän vöôït quaù 800 ngöôøi. Vaø ñaõ toå
chöùc toång coäng 43 buoåi hoïp vaø thaûo luaän cho
caùc thaønh vieân coäng ñoàng.

Khi soaïn xong baûn thaûo keá hoaïch, uûy ban
chuû toïa naêm buoåi ñieàu traàn—taïi vuøng phía
Baéc, Trung Taâm vaø phía Nam quaän, cuõng
nhö cho coäng ñoàng noùi tieáng Taây Ban Nha
vaø Vieät (xem Phuï Luïc F*).

HÖÔÙNG DAÃN CUÛA CHUYEÂN GIA/
COÄNG TAÙC VIEÂN
Caùc nhoùm “coäng taùc vieân-chuyeân gia” ñaëc
bieät ñaõ hoaït ñoäng nhieàu naêm ñeå hoã trôï gia
ñình vaø treû thô ñöôïc taäp hoïp laïi taïi moãi giai
ñoaïn cuûa tieán trình ñeå baøn thaûo vaø hoaïch
ñònh chuû ñeà phaùt trieån tuoåi aáu thô cuï theå.
Chuyeân gia trong laõnh vöïc chaêm soùc treû em,
giaùo duïc, an toaøn cho treû, giaùo duïc vaø hoã trôï
phuï huynh, söùc khoûe theå chaát vaø taâm thaàn
ñaõ cung caáp kinh nghieäm vaø kieán thöùc quyù
baùu veà nhöõng taøi nguyeân hieän coù, thieáu soùt
dòch vuï, trôû ngaïi cho caûi thieän chaêm soùc vaø
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* Chæ coù ôû baûn Anh Ngöõ



Clara laø moät trong nhöõng quaän lôùn ña daïng
nhaát trong tieåu bang, Nhoùm Coäng Taùc duøng
theâm bieän phaùp baûo ñaûm moïi coäng ñoàng ñeàu
coù cô hoäi tham gia tích cöïc vaøo tieán trình
hoaïch ñònh.

BÖÔÙC MOÄT: XAÙC ÑÒNH NHU CAÀU, TAØI
LÖÏC VAØ THIEÁU SOÙT
Toå chöùc buoåi hoïp Nhoùm Coäng Ñoàng Ñòa
Phöông (Local Community Team—LCT) taïi
moãi khu caàn giaùm saùt, vaø boå tuùc baèng hai
buoåi hoïp Chuyeân Gia/Coäng Taùc Vieân trong
laõnh vöïc chaêm soùc treû/giaùo duïc sôùm, giaùo duïc
traùch nhieäm phuï huynh, söùc khoûe, an toaøn
vaø an ninh cho treû em. Cuoäc hoïp Nhoùm
Coäng Taùc toaøn quaän vaøo cuoái böôùc naøy coù
300 ngöôøi tham döï. Hoï duyeät laïi nhöõng nhu
caàu, taøi nguyeân vaø thieáu soùt ñaõ nhaän thaáy.

BÖÔÙC HAI: SOAÏN THAÛO MUÏC ÑÍCH, MUÏC
TIEÂU VAØ CHÆ BAÙO
Moät laàn nöõa, cuoäc hoïp LCT taïi saùu ñòa ñieåm
thu huùt ngöôøi trong gia ñình vaø ngöôøi cung
caáp ñòa phöông baøn thaûo nhöõng muïc ñích,
muïc tieâu vaø chæ baùo nhaém ñeán. Tieáp theo laø
naêm buoåi hoïp Chuyeân Gia/Coäng Taùc Vieân
trong laõnh vöïc giaùo duïc traùch nhieäm phuï
huynh, söùc khoûe, chaêm soùc treû, giaùo duïc vaø
an toaøn khu laân caän. Cuoäc hoïp Nhoùm Coäng
Taùc toaøn quaän laàn thöù hai loâi cuoán theâm

nhieàu phuï huynh mong muoán baøn thaûo muïc
ñích, muïc tieâu vaø chæ baùo trong Keá Hoaïch.

Phöông phaùp khaùc ñöôïc duøng laø moät loaït hoäi
thaûo trong caùc nhoùm chuûng toäc cuï theå ñaïi
dieän cho coäng ñoàng Nga, Laøo, Ethiopia, Cao
Mieân, Myõ Da Ñoû, Trung Quoác vaø Phi Luaät
Taân. Ngoaøi ra, nhoùm hoäi thaûo ñöôïc toå chöùc
vôùi caùc ñaïi dieän cuûa coäng ñoàng toân giaùo Myõ
goác Phi Chaâu vaø caû gia ñình voâ gia cö.

BÖÔÙC BA: SOAÏN THAÛO SAÙCH LÖÔÏC,
CHÖÔNG TRÌNH, DÒCH VUÏ VAØ DÖÏ AÙN
Saùu cuoäc hoïp LCT ñöôïc toå chöùc taïi caùc coäng
ñoàng ñòa phöông ñeå laáy yù kieán veà nhöõng saùch
löôïc ñeà nghò töø nhöõng nôi höôûng lôïi: gia ñình.

Hai cuoäc hoïp toaøn quaän daøi nöûa ngaøy ñöôïc toå
chöùc nhaèm baøn thaûo tieán trình hoaïch ñònh
vaø keát quaû cho coäng ñoàng noùi tieáng Taây Ban
Nha vaø tieáng Vieät. Ngaøy La Tinh toå chöùc
vaøo thaùng 11 naêm 1999 vaø Ngaøy Vieät
Nam—thaùng 12 naêm 1999—thu huùt 300
ngöôøi tham döï moãi laàn vaø thöïc hieän baèng
baûn ngöõ.

Keát quaû töø moïi noã löïc tieáp ngoaïi naøy ñöôïc
choïn loïc laïi trong ba cuoäc hoïp Chuyeân
Gia/Coäng Taùc Vieân—thôøi gian daøn traûi theo
ba vuøng ñòa lyù—vaø baøn thaûo taïi buoåi hoïp

Quaän Santa Clara
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“Toâi hy voïng Sabrina
ñöôïc lôïi töø Döï Luaät 10 vì
ñoù laø ñöùa con duy nhaát
cuûa chuùng toâi. Toâi mong
muoán moïi ñieàu toát ñeïp
nhaát.”

“Toâi hy voïng moïi treû em
trong quaän ñeàu ñöôïc lôïi
töø Döï Luaät 10 vì toâi muoán
vaäy.”

“Toâi hy voïng Monica ñöôïc
lôïi töø Döï Luaät 10 vì caàn
ñöôïc nuoâi döôõng trong
moâi tröôøng maø treû em laø
öu tieân trong coäng ñoàng
vaø döôùi maét caùc vieân chöùc
ñöôïc choïn, phöông tieän
truyeàn thoâng vaø chaùnh
saùch gia.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng
1 naêm 2000
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cheá töø moïi ngöôøi cung caáp vôùi coâng cuï hieän
coù roài löu hoà sô nhöõng keát quaû vaø dòch vuï
laâu daøi. UÛy ban giuùp huaán luyeän chuyeân gia,
tham vaán vaø hoã trôï daïng khaùc ñeå caùc toå
chöùc dòch vuï naâng cao chuyeân moân. Coù nhoùm
tham vaán löôïng ñònh chòu traùch nhieäm baûo
ñaûm vieäc naøy ñaùp öùng yù kieán coäng ñoàng, khaû
thi cho ngöôøi cung caáp vaø giaûi quyeát nhöõng
vaán naïn quan troïng maø treû thô vaø gia ñình
taïi quaän Santa Clara ñoái maët. Ngöôøi söû
duïng, ngöôøi cung caáp dòch vuï vaø thaønh vieân
coäng ñoàng noùi chung seõ laøm vieäc trong nhoùm
giaùm saùt naøy. Hoï duyeät laïi keá hoaïch löôïng
ñònh vaø coâng cuï thaâu thaäp döõ kieän, theo doõi
taùc ñoäng cuûa vieäc löôïng ñònh ngöôøi söû duïng
vaø cung caáp dòch vuï, vaø ñöa ra khuyeán caùo
caûi thieän cho uûy ban.

Tieáng Noùi cuûa Coäng Ñoàng
Chuùng toâi nhaän thaáy coù nhieàu phuï huynh
mong ñöôïc tham gia vaø cho bieát roõ hoï muoán
thaáy gì töø Keá Hoaïch Döï Luaät 10. Coù naêm
thoâng ñieäp chaùnh roõ raøng töø nhöõng laàn baøn
thaûo vôùi caùc gia ñình vaø ngöôøi phuï traùch
vieäc naøy:

1. Gia ñình caàn coù “caên baûn” cho cuoäc
soáng hieän ñaïi: nguoàn taøi chaùnh thích

Nhoùm Coäng Taùc toaøn quaän laàn thöù ba vaøo
ngaøy 29 thaùng 1 naêm 2000.

BÖÔÙC BOÁN: XAÙC ÑÒNH ÖU TIEÂN DUØNG
NGAÂN QUYÕ
Böôùc boán laø coâng vieäc khoù khaên nhaát: ghi
baûn saùch löôïc cuoái cuøng, soaïn ra tieâu chuaån
xaùc ñònh saùch löôïc naøo ñöôïc “öu tieân” caáp
quyõ trong ba naêm ñaàu vaø ñeà nghò tyû leä phaàn
traêm ngaân quyõ cho chuùng. Trong böôùc cuoái
naøy, chuùng toâi hoaøn taát Nghieân Cöùu Saùch
Löôïc Öu Tieân theo Taøi Nguyeân Choïn Loïc
cuõng nhö taøi lieäu veà nhöõng thöïc haønh toát
nhaát lieân quan ñeán saùch löôïc nhö vaäy.

Ngoaøi vieäc döïa vaøo cuoäc hoïp Chuyeân
Gia/Coäng Taùc Vieân lôùn vôùi caùc ñaïi dieän
thuoäc nhieàu laõnh vöïc, böôùc cuoái cuøng söû duïng
hai phöông phaùp khaùc nhau ñeå thu huùt
thaønh vieân coäng ñoàng vaø chuyeân gia: ba cuoäc
gaëp “hoäi thoaïi” goàm hai phaàn vôùi ngöôøi ñöôïc
môøi laø ñaïi dieän tieâu bieåu cuûa coäng ñoàng vaø
saùu cuoäc hoïp “caáp cao” vôùi nhöõng ngöôøi ñöùng
ñaàu caùc laõnh vöïc giaùo duïc, coäng ñoàng toân
giaùo, baát vuï lôïi/caáp quyõ, chaùnh quyeàn thaønh
phoá vaø quaän. Buoåi hoïp Nhoùm Coäng Taùc toaøn
quaän laàn cuoái cuøng vaøo ngaøy 11 thaùng 3 naêm
2000 cho caùc gia ñình vaø ngöôøi tham döï
khaùc cô hoäi duyeät laïi saùch löôïc öu tieân vaø
baøn thaûo tyû leä caáp quyõ.

BÖÔÙC NAÊM: SOAÏN THAÛO TIEÁN TRÌNH
CUNG CAÁP NGAÂN QUYÕ
UÛy ban thaønh laäp Ban Phaân Phoái vaø Löôïng
Ñònh (Allocation and Evaluation Committee)
vaø giao traùch nhieäm soaïn thaûo tieán trình
cung caáp. UÛy ban cho moät tham vaán vieân hoã
trôï hoï trong vieäc:

• Thaâu thaäp thoâng tin veà nhöõng tieán trình
cung caáp khaùc nhau ñöôïc caùc toå chöùc dòch
vuï nhaân söï, hieäp hoäi vaø toå chöùc taøi trôï
khaùc söû duïng;

• Xaùc ñònh nhöõng phaàn töû troïng yeáu cuûa
tieán trình cung caáp; vaø

• Ñeà nghò tieán trình cung caáp ñeå thöïc hieän
keá hoaïch.

UÛy ban ñöôïc lôïi töø döõ kieän coäng ñoàng thaâu
thaäp suoát tieán trình hoaïch ñònh vaø seõ taïo
theâm cô hoäi cho coäng ñoàng baøy toû yù kieán khi
baûn thaûo tieán trình cung caáp hoaøn taát. Sau
ñoù uûy ban pheâ chuaån tieán trình, phaùc thaûo
yeâu caàu ñeà nghò vaø thaønh laäp ban xeùt duyeät.

BÖÔÙC SAÙU: SOAÏN THAÛO CHÖÔNG
TRÌNH LÖÔÏNG ÑÒNH
Ban Phaân Phoái vaø Löôïng Ñònh cuõng chòu
traùch nhieäm veà tieán trình löôïng ñònh. Tieán
trình naøy ñöôïc thöïc hieän trong ba naêm, baét
ñaàu baèng vieäc thaâu thaäp keát quaû coøn haïn
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hoaëc goác Phi Chaâu. Nhöõng heä thoáng dòch
vuï phöùc taïp khoù ñònh höôùng cho nhieàu
phuï huynh cuõng ñaëc bieät hoùc buùa cho
nhöõng ngöôøi khoâng thaønh thaïo Anh Ngöõ.
Coù leõ ñieàu quan troïng nhaát laø nhieàu gia
ñình khoâng söû duïng dòch vuï mình hoäi ñuû
ñieàu kieän ñöôïc höôûng hoaëc khoâng theå giaûi
quyeát vaán naïn vôùi nôi chaêm soùc söùc khoûe,
hoïc ñöôøng hay cô quan khaùc vì caûm thaáy
khoâng thoaûi maùi khi giao thieäp vôùi nhöõng
caù nhaân vaø ñònh cheá khoâng toân troïng vaên
hoùa cuûa hoï.

4. Gia ñình caàn tham gia kieán taïo vaø
thöïc hieän giaûi phaùp. Taøi nguyeân lôùn
nhaát cuûa quaän Santa Clara ñeå caûi thieän
cuoäc soáng treû em laø phuï huynh vaø ngöôøi
giöõ treû. Phuï huynh luoân yeâu caàu cho hoï
vaø coäng ñoàng töï quyeát ñònh vieäc söû duïng
ngaân quyõ theo Döï Luaät 10. Hoï mong
muoán coù coâng cuï vaø taøi nguyeân toát hôn ñeå
coù theå cuøng nhau laøm vieäc thaät saùng taïo
nhaèm caûi thieän cuoäc soáng cuûa con mình
vaø coäng ñoàng.

5. Vieäc phoøng ngöøa vaø ngaên chaän sôùm
phaûi ñöôïc chuù yù nhieàu hôn. Nhieàu
ngöôøi tham döï buoåi hoïp coäng ñoàng yeâu
caàu taäp trung phaàn lôùn quyõ theo Döï Luaät
10 vaøo phoøng ngöøa vaø ngaên chaän sôùm.
Caùch naøy coù theå chaäm daãn ñeán keát quaû,

nhöng thaønh vieân coäng ñoàng tin töôûng
raèng quaän Santa Clara phaûi naém laáy cô
hoäi naøy ñeå taán coâng taän goác nguyeân nhaân
caùc vaán naïn veà treû em vaø gia ñình thay
vì tieáp tuïc chöõa trò trieäu chöùng.

Trong nhöõng trang sau ñaây quyù vò seõ thaáy
noã löïc heát söùc cuûa chuùng toâi nhaèm baûo ñaûm
moïi treû em quaän Santa Clara ñeàu phaùt trieån
laønh maïnh vaø coù cô hoäi toát nhaát ñeå thaønh
coâng trong cuoäc soáng.

hôïp, giaùo duïc, gia cö vôùi giaù phaûi
chaêng, coù ñuû thöïc phaåm, phöông
tieän ñi laïi toát vaø coäng ñoàng laønh
maïnh, an toaøn. Nuoâi con khoûe maïnh taïi
quaän Santa Clara laø thöû thaùch cho moãi
gia ñình. Ñoái vôùi nhöõng gia ñình raát chaät
vaät veà vaán naïn tìm vieäc, lôïi töùc, gia cö
hay thöïc phaåm (ñoâi khi caû nhieàu ñieàu goäp
laïi), khoâng chæ traùch nhieäm phuï huynh
maø vieäc xoay sôû soáng qua ngaøy coù theå
gaàn nhö khoâng khaû thi.

2. Nhu caàu veà nhieàu maët cuûa nhi ñoàng
trong quaän ñoøi hoûi chuùng ta phaûi taïo
döïng moät heä thoáng tích hôïp nhöõng
dòch vuï cho phuï huynh tieáp caän deã
daøng tröôùc khi con hoï ñeán tröôøng.
Heä thoáng naøy phaûi deã hieåu vaø deã ñònh
höôùng. Nhöõng noã löïc vôùi yù ñònh toát seõ
khoâng höõu hieäu neáu khoâng ñöôïc döï ñònh
cuøng nhau giaûi quyeát vaán ñeà treû em vaø
gia ñình theo höôùng toång theå.

3. Taøi nguyeân vaø dòch vuï cho treû em vaø
gia ñình phaûi cung caáp theo caùch söû
duïng vaø bao quaùt cho moïi gia ñình
coù ngoân ngöõ, vaên hoùa, chuûng toäc vaø
nhu caàu khaùc nhau. Chuùng ta coù nhieàu
chuûng toäc, vaên hoùa phong phuù ña daïng,
vaø hôn 50 ngoân ngöõ. Hai phaàn ba treû thô
cuûa chuùng ta laø ngöôøi La Tinh, goác AÙ

Quaän Santa Clara
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toäc lôùn nhaát laø da traéng, La Tinh vaø Vieät
Nam. 160,000 treû em töø 5 tuoåi trôû xuoáng cuûa
chuùng ta coøn ña daïng hôn caû ngöôøi lôùn.
Nhænh hôn moät phaàn ba laø La Tinh, da
traéng cuõng töông töï, khoaûng moät phaàn tö AÙ
Chaâu vaø coøn laïi laø Myõ goác Phi Chaâu, Myõ
Baûn Xöù hoaëc chuûng toäc khaùc. Taát caû söû duïng
hôn 50 ngoân ngöõ vaø thoå ngöõ.

Tuy vaäy, trong soá ngöôøi tham gia CalWORKs,
caùc nhoùm chuûng toäc laïi coù tyû leä khaùc: Gaàn
15,000 trong soá 34,000 gia hoä laø La Tinh;
9,800—Vieät Nam; 2,200—Myõ goác Phi Chaâu;
vaø 1,400—Cao Mieân. 3,800 gia hoä laø da
traéng. Vaø coøn hôn 22 nhoùm chuûng toäc nöõa.

Ñoaïn naøy moâ taû nhöõng vaán naïn
chaùnh cho treû em vaø gia ñình quaän
Santa Clara vaø toùm löôïc nhöõng taøi

nguyeân chaùnh coù saün. Ñaây laø “taàm nhìn toång
quaùt” nhaèm tìm hieåu tình hình treû em vaø
gia ñình, vaø ñònh roõ nhöõng nôi coù nhu caàu
cao nhaát. Thoâng tin trong ñoaïn naøy döïa treân
döõ kieän vaø kinh nghieäm cuûa caùc gia ñình vaø
chuyeân gia/coäng taùc vieân, vaø cuõng ñieåm laïi
nhieàu baùo caùo vaø nghieân cöùu treân treû em
quaän Santa Clara. Hoà Sô Nhu Caàu cuûa Treû
Em vaø Gia Ñình* (Children and Families
Needs Profile) ñaày ñuû coù taïi Phuï Luïc B taøi
lieäu naøy. Hoà sô cho bieát thoâng tin cuï theå
hôn töø nghieân cöùu cuûa chuùng toâi.

Treû em quaän Santa Clara laø ai?
Ba möôi naêm tröôùc, treû em taïi quaän Santa
Clara lôùn leân quanh ñoàng ruoäng meânh moâng
vaø vöôøn caây aên traùi laãn caùc cao oác vaên
phoøng. Khoaûng caùch giöõa giaøu vaø ngheøo, duø
vaãn coù, chöa bao giôø laïi roäng lôùn nhö hieän

nay. Theo Boä Taøi Chaùnh California, 55 phaàn
traêm vieäc laøm taïi quaän Santa Clara ñöôïc chi
traû quaù ít ñeå coù theå nuoâi soáng moät gia ñình
boán ngöôøi. Maëc duø lôïi töùc gia hoä ñaõ taêng hôn
20 phaàn traêm trong 10 naêm qua, khuynh
höôùng naøy vaãn tieáp tuïc.

Treân thöïc teá, tyû leä treû em döôùi 18 tuoåi soáng
trong ngheøo khoù taêng leân gaàn 60 phaàn
traêm—maëc duø toång soá daân döôùi 18 tuoåi chæ
taêng theâm 17 phaàn traêm.

Trong soá 34,000 gia hoä tham gia vaøo chöông
trình CalWORKs, 79 phaàn traêm cö nguï taïi
San Jose, 5 phaàn traêm taïi Gilroy, vaø 3 phaàn
traêm ôû caû Sunnyvale laãn Santa Clara. Ñaïi
ña soá trong ñoù—hôn 26,000 gia hoä—do
ngöôøi cha hoaëc meï ñôn leû ñöùng ñaàu.

Khoâng coøn chuûng toäc naøo giöõ ña soá taïi quaän
Santa Clara—khoâng nhoùm naøo chieám hôn
50 phaàn traêm daân soá. Nhöõng nhoùm chuûng

3. Nhu Caàu, Taøi Nguyeân vaø Thieáu Soùt

* Baèng Anh Ngöõ.



Treû em vaø gia ñình coù nhu caàu cuï
theå vaø caáp thieát
Nhu caàu cuûa treû em vaø gia ñình taïi quaän
Santa Clara ñöôïc phaân thaønh boán haïng muïc:

• Maùi AÁm An Toaøn, OÅn Ñònh, Khuyeán
Khích

• Treû Em Khoûe Maïnh

• Treû Saün Saøng ñeå Hoïc Taäp Toát

• Khu Laân Caän vaø Coäng Ñoàng An Toaøn

Ñoái vôùi moãi haïng muïc, chuùng toâi trình baøy:

• Gia ñình vaø treû em caàn gì?

• Taïi sao ñieàu naøy laïi quan troïng?

• Nhöõng taøi nguyeân naøo hieän coù cho treû em
vaø gia ñình? (Moâ taû taøi nguyeân ñaày ñuû
hôn coù taïi Phuï Luïc C.)

• Chuùng toâi haønh ñoäng ra sao?

Maùi AÁm An Toaøn, OÅn
Ñònh, Khuyeán Khích
Gia ñình vaø treû em caàn gì?
Hoï caàn:

• Hoã trôï vaø giuùp ñôõ phuï huynh naâng cao
kieán thöùc vaø trôû neân toát hôn,

• Taêng cöôøng thoâng tin vaø tieáp xuùc veà
nhöõng dòch vuï hieän coù cho treû em vaø gia
ñình,

• Laøm ra ñuû lôïi töùc ñeå coù gia cö, ñöôïc chaêm
soùc söùc khoûe vaø nhöõng ñieàu thieát yeáu
khaùc,

• Baûo veä traùnh bò ngöôïc ñaõi, boû maëc vaø baïo
löïc taïi gia, vaø

• Moät maùi aám an toaøn, an ninh vaø oån ñònh.

Taïi sao ñieàu naøy laïi quan troïng?
Maùi aám an toaøn, vöõng chaéc laø trung taâm vaät
chaát cho cuoäc ñôøi treû thô. Caùc em phaûi ñöôïc
baûo veä traùnh thöông taät theå chaát trong vaø
quanh nhaø. Moâi tröôøng gia ñình nhaát quaùn
raát quan troïng cho söùc khoûe theå chaát vaø söï
oån ñònh tinh thaàn cuûa thieáu nhi. Treû caûm
thaáy an toaøn taïi gia, ñöôïc gia ñình thöông

Quaän Santa Clara
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yeâu vaø hoã trôï thaät nhieàu seõ coù söï gaén boù
tình caûm laønh maïnh vôùi ngöôøi khaùc.

Caùc gia ñình khoâng coù vieäc laøm vaø lôïi töùc oån
ñònh bò thieáu thoán veà chaêm soùc söùc khoûe,
thöïc phaåm, gia cö, chaêm soùc treû vaø nhöõng
yeáu toá khaùc thieát yeáu cho treû phaùt trieån laønh
maïnh. Phuï huynh phaûi chaät vaät xoay sôû tìm
thöïc phaåm, gia cö vaø y phuïc cho gia ñình seõ
coù theâm haøng loaït chöôùng ngaïi laøm vieäc nuoâi
döôõng con mình caøng theâm khoù khaên. Gia
ñình thieáu phöông tieän ñi laïi thích hôïp
khoâng theå taän duïng nhöõng dòch vuï vaø taøi
nguyeân coù saün cho con mình.

Vieäc phuï huynh thieáu kieán thöùc, söï töï tin vaø
hoã trôï gaàn keà coù theå coù nhieàu aûnh höôûng tieâu
cöïc leân treû em: ngoaøi nhöõng vaán naïn khaùc
coøn theâm nguy cô cho vaán ñeà taâm thaàn vaø theå
chaát, vaø chuaån bò ñeán tröôøng chöa ñuû möùc.

Nhöõng dòch vuï ña daïng coù saün cho treû em vaø
gia ñình taïi quaän Santa Clara khoâng coù giaù
trò cao neáu gia ñình khoâng bieát ñeán hoaëc
thaáy khoâng tieän lôïi khi söû duïng.

NHÖÕNG TAØI NGUYEÂN NAØO HIEÄN COÙ CHO TREÛ
EM VAØ GIA ÑÌNH?
Coù haøng loaït thoâng tin vaø dòch vuï giôùi thieäu
veà chaêm soùc treû, chaêm soùc söùc khoûe vaø

nhöõng laõnh vöïc phuïc vuï khaùc. Nôi ñieàu haønh
goàm Hoäi Ñoàng Chaêm Soùc Treû Phoái Hôïp
Coäng Ñoàng (Community Coordinated Child
Care Council, hay Hoäi Ñoàng 4Cs), Lieân Minh
Kyõ Thuaät Coäng Ñoàng (Community
Technology Alliance—CAT), Löïa Choïn cho
Treû (Choices for Children) vaø Hoaïch Ñònh
Mayfair (Mayfair Initiative).

Gaàn 4,300 treû em ñöôïc Ban Dòch Vuï Gia
Ñình vaø Treû Em (Department of Family and
Children’s Services) chaêm soùc vaø giaùm saùt
vaøo moïi luùc. Nöûa soá treû naøy döôùi 6 tuoåi.

Coù raát nhieàu toå chöùc giaùo duïc vaø hoã trôï phuï
huynh, keå caû hoïc ñöôøng, nôi chaêm soùc söùc
khoûe, toå chöùc coäng ñoàng vaø chaùnh quyeàn ñòa
phöông.

Caùc cô quan chaùnh quyeàn vaø toå chöùc baát vuï
lôïi hoã trôï gia ñình coù lôïi töùc thaáp veà vieäc
laøm, huaán ngheä, gia cö vaø nhöõng nhu caàu
“caên baûn” khaùc.

CHUÙNG TOÂI HAØNH ÑOÄNG RA SAO?
Haàu heát treû thô taïi quaän Santa Clara soáng
trong moâi tröôøng gia cö an toaøn vaø oån ñònh,
nhöng ñieàu naøy khoâng ñuùng cho taát caû. Coù
quaù nhieàu em phaûi rôøi nhaø vì bò ngöôïc ñaõi
vaø boû maëc. Nhieàu em ñöôïc nuoâi khoâng chaùnh
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“Toâi hy voïng Carrie vaø
Cameron ñöôïc lôïi töø Döï
Luaät 10 vì, treân tö caùch
phuï huynh ñôn leû tuoåi
döôùi ñoâi möôi töï lo cho
con, haøng ngaøy hoï phaûi
chaät vaät xoay sôû kieám
soáng vaø tìm nieàm hy voïng
môùi.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng
1 naêm 2000



thöùc trong thôøi gian daøi hoaëc chuyeån töø nôi
naøy sang nôi khaùc. 

Cô Quan Dòch Vuï Xaõ Hoäi quaän Santa Clara
coù khoaûng 400 nôi nhaän nuoâi coù moân baøi
trong quaän vaø 4,330 treû thuoäc quyeàn phaân
xöû töø toøa aùn, trong ñoù khoaûng 50 phaàn traêm
döôùi 6 tuoåi. Côõ 2,700 ñeán 2,900 em phaûi cö
nguï ngoaøi maùi aám (chaúng haïn soáng vôùi ngöôøi
thaân, taïi nôi nhaän nuoâi hoaëc nôi truù nguï
daønh rieâng). Caùc em ñöôïc giaùm hoä baûo veä vì
bò ngöôïc ñaõi vaø/hoaëc boû maëc, vaø ñöôïc xem
ñang bò khuûng hoaûng.

Ngoaøi ra, soá treû em da maøu cuõng khoâng
töông xöùng. Tyû leä treû La Tinh vaø Baûn Xöù
ñöôïc nhaän nuoâi lôùn hôn tyû leä trong daân soá
chung hai laàn; ñoái vôùi treû Myõ goác Phi
Chaâu—lôùn hôn boán laàn.

Maëc duø California coù neàn kinh teá vöõng
maïnh vaø lôïi töùc gia hoä trung bình cao nhaát,
nhieàu treû em quaän Santa Clara vaãn coøn soáng
ngheøo khoù. Moät soá lôùn nhöõng treû ngheøo coù ít
nhaát moät phuï huynh ñi laøm; giaù nhaø ôû vaø
tieàn thueâ taêng maïnh trong thaäp nieân vöøa
qua laøm caùc gia ñình coù lôïi töùc thaáp phaûi cö
nguï taïi nôi döôùi tieâu chuaån (thöôøng coù khu
laân caän khoâng an toaøn), cuøng chia xeû gia cö
vôùi nhieàu gia ñình khaùc hoaëc chuyeån khoûi

Quaän Santa Clara
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quaän. Gia ñình coù lôïi töùc thaáp khoâng coù xe
hôi bò giôùi haïn ñaùng keå veà khaû naêng tìm
vieäc laøm, chaêm soùc söùc khoûe, chaêm soùc treû
vaø nhöõng nhu caàu “thieát yeáu” khaùc.

Khoù ñaùnh giaù xem coù baûo ñaûm cho phuï
huynh coù thoâng tin, hoïc vaán vaø hoã trôï hoï
caàn ñöôïc khoâng. Nhöõng döõ kieän thieát yeáu ñeå
trôû thaønh cha meï toát naøy khoâng theå duøng
ñaùnh giaù thoáng keâ. Tuy vaäy, phuï huynh luoân
cho bieát öôùc nguyeän maïnh meõ ñöôïc thoâng
tin, hoã trôï vaø giaùo duïc nhieàu hôn. Ñaëc bieät,
hoï mong coù taøi nguyeân vaø coâng cuï toát hôn ñeå
töï giuùp mình vaø laùng gieàng trôû neân phuï
huynh toát hôn.

Cö daân La Tinh, Vieät Nam, Ethiopia vaø phuï
huynh khaùc thuoäc nhieàu nhoùm vaên hoùa khaùc
nhau (hieän nay chieám hôn 50 phaàn traêm soá
ngöôøi coù con nhoû trong quaän) cho bieát coù trôû
ngaïi ngoân ngöõ vaø vaên hoùa ñaùng keå ñoái vôùi
toaøn boä dòch vuï trong quaän, keå caû chaêm soùc
söùc khoûe, chaêm soùc treû vaø hoã trôï caàn thieát
khaùc. Khoâng theå tìm hieåu veà dòch vuï rieâng
bieät, caûm thaáy khoâng thuaän tieän vôùi ngöôøi
cung caáp dòch vuï—vaø vaán ñeà kyø thò chuûng
toäc coâng khai trong moät soá tröôøng hôïp—taát
caû ñeàu laø vaán naïn quan troïng aûnh höôûng
ñeán moät boä phaän lôùn ñang phaùt trieån cuûa
coäng ñoàng chuùng ta.

“Toâi hy voïng Jose ñöôïc
lôïi töø Döï Luaät 10 vì em
caàn moät gia ñình nhaän
nuoâi coù theå giuùp trôû
thaønh ngöôøi toát nhö ñaõ
ñònh.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng
1 naêm 2000
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Sau ñaây laø nhöõng thieáu soùt chaùnh do coäng
ñoàng xaùc ñònh, khoâng ghi theo thöù töï öu tieân.

Thieáu soùt 1
Noùi chung phuï huynh caàn ñöôïc hoã trôï vaø giuùp
ñôõ nhieàu hôn. Neân coù theâm nhieàu lôùp hoïc
laøm cha meï daïy baèng tieáng Taây Ban Nha,
Vieät, Trung Quoác, Nga vaø ngoân ngöõ khaùc.
Phuï huynh nhaäp cö cho bieát hoï caàn theâm
kieán thöùc vaø hoã trôï ñeå ñieàu chænh theo tieâu
chuaån vaên hoùa môùi. Thoâng thöôøng nhieàu—vaø
coù leõ taát caû—phuï huynh ñeàu caàn coù ngöôøi naøo
ñoù giuùp ñôõ. Ñaây laø moái quan taâm ñaëc bieät
trong coäng ñoàng La Tinh. Nhöõng phuï huynh
voâ gia cö vaø coù lôïi töùc thaáp khaùc, vaø caû ngöôøi
coù hoïc vaán thaáp hôn trung hoïc, cuõng phaùt
bieåu ñieàu naøy. Sau cuøng, cha meï nhaän con
nuoâi thieáu thôøi gian nghæ ngôi vaø chaêm soùc
treû, thieáu hoã trôï taøi chaùnh ñaày ñuû vaø ít ñöôïc
söû duïng dòch vuï taâm thaàn.

Thieáu soùt 2
Thoâng tin veà nhöõng taøi nguyeân vaø dòch vuï
hieän coù phaûi deã tìm hôn cho phuï huynh.
Ñieàu quan troïng nhaát laø caàn thoâng tin baèng
nhieàu ngoân ngöõ, keå caû Taây Ban Nha, Vieät,
Tagalog, Trung Quoác, Nga, Cao Mieân vaø thöù
tieáng khaùc.
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Thieáu soùt 3
Quaù nhieàu gia ñình khoâng theå ñaùp öùng nhu
caàu caên baûn cuûa mình hoaëc con caùi. Trong
khi coù theâm nhieàu phuï huynh tìm ñöôïc vieäc
laøm qua chöông trình CalWORKs, nhaân
coâng löông thaáp vaãn chaät vaät tìm nôi cö nguï
giaù reû vaø thieáu phöông tieän di chuyeån. Gia
cö vôùi giaù phaûi chaêng laø quan taâm haøng ñaàu
ñoái vôùi nhöõng gia ñình La Tinh, Vieät Nam,
Cao Mieân, Laøo, Ethiopia vaø voâ gia cö. Hoï
gaàn nhö chæ duøng xe buyùt vaø xe ñieän ñeå ñi
laøm, ñi chôï, chaêm soùc treû vaø ñeán tröôøng.

Thieáu soùt 4
Coù quaù nhieàu treû thô ñöôïc trôï caáp. Caàn coù
bieän phaùp giaûi quyeát vónh vieãn cho nhöõng
treû khoâng theå veà nhaø. Ñaùng tieác laø, do thieáu
nôi nhaän nuoâi vaø nhaän con nuoâi chaùnh
thöùc/khoâng chaùnh thöùc—ñaëc bieät ñoái vôùi caùc
em La Tinh, Myõ goác Phi Chaâu vaø AÙ Chaâu—
treû thô ñöôïc gôûi cho gia ñình khoâng noùi ñöôïc
ngoân ngöõ cuûa em, chuyeån nhaø nhieàu laàn,
hoaëc ñöôïc nuoâi taïm quaù laâu. Trong nhöõng
tröôøng hôïp naøy, heä quaû phaùt trieån ñoái vôùi
treû sô sanh hoaëc chaäp chöõng khaù nghieâm
troïng, vaø thöôøng laø bi thaûm.

Thieáu soùt 5
Quaù nhieàu gia ñình coù vaán naïn ngöôïc ñaõi taïi
gia, vaø treû em thöôøng chöùng kieán ñieàu naøy.

“Hy voïng Jessica vaø
Teresa ñöôïc lôïi töø Döï
Luaät 10 vì toâi nghó raèng
coù theå höõu ích neáu caùc em
coù nôi vui chôi an toaøn,
khu laân caän toát vaø tieáp
xuùc vôùi treû em khaùc.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng
1 naêm 2000



Naïn nhaân bò ngöôïc ñaõi vaø con hoï caàn ñöôïc
giaùo duïc vaø hoã trôï theâm. Caùc gia ñình La
Tinh, Myõ goác Phi Chaâu, Vieät Nam, Phi Luaät
Taân, Cao Mieân, Ethiopia vaø voâ gia cö cho
bieát ngöôïc ñaõi taïi gia laø moät trong nhöõng
quan taâm chaùnh cuûa hoï.

Treû Em Khoûe Maïnh
Gia ñình vaø treû em caàn gì?
Hoï caàn:

• Baûo hieåm söùc khoûe, ñaëc bieät ñoái vôùi nhöõng
gia ñình coù vieäc laøm nhöng khoâng hoäi ñuû
ñieàu kieän ñöôïc Medi-Cal vaø khoâng ñöôïc
chöông trình chuû nhaân/nhoùm ñaøi thoï,

• Moät heä thoáng dòch vuï chaêm soùc söùc khoûe
ñöôïc caáp quyõ coâng khai ñôn giaûn, deã tieáp
caän hôn vaø deã hieåu,

• Chaêm soùc tieàn saûn toaøn dieän cho moïi phuï
nöõ,

• Dòch vuï y teá taäp trung vaøo phoøng ngöøa,

• Traùnh cho treû tieáp xuùc vôùi hieåm hoïa töø
röôïu, ma tuùy vaø thuoác laù khi coøn trong
buïng meï vaø sau khi sanh, taïi gia,

• Thöïc phaåm dinh döôõng taïi gia, chaêm soùc
treû vaø hoïc ñöôøng deã tieáp caän hôn,

Quaän Santa Clara
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• Chaêm soùc nha khoa thöôøng leä, phoøng
ngöøa cho gia ñình coù lôïi töùc thaáp,

• Nhaän bieát töø sôùm vaø chöõa trò beänh taâm
thaàn vaø raéc roái veà haønh vi thaùi ñoä,

• Thoâng tin vaø môû roäng tìm hieåu veà caû
haønh vi laønh maïnh laãn dòch vuï y teá,

• Dòch vuï y teá môû roäng cho treû coù nhu caàu
ñaëc bieät, vaø

• Giaûm bôùt tyû leä sanh ñeû nôi thanh thieáu
nieân.

Taïi sao ñieàu naøy laïi quan troïng?
Ñeå khoûe maïnh, treû phaûi khôûi ñaàu laønh
maïnh—caû tröôùc khi ra ñôøi—nghóa laø raát caàn
chaêm soùc tieàn saûn thích hôïp. Chaêm soùc
phoøng ngöøa vaø phaùt hieän beänh sôùm raát quan
troïng cho söùc khoûe vaø söï phaùt trieån cuûa treû
thô. Neáu caùc em khoâng ñöôïc chaêm soùc vaø
nhaän ñöôïc dòch vuï caàn thieát ñuùng luùc, coù theå
xuaát hieän raéc roái lôùn veà söùc khoûe vaø phaùt
trieån laâu daøi. Caàn coù nhöõng phöông phaùp heä
thoáng ñeå ñöôïc chaêm soùc söùc khoûe, giuùp nhaän
thöùc veà nguy cô cho söùc khoûe vaø thay ñoåi
thaùi ñoä tích cöïc höõu ích cho söùc khoûe cuûa
treû, gia ñình vaø coäng ñoàng.

“Toâi hy voïng Amanda
ñöôïc lôïi töø Döï Luaät 10 vì
em voâ gia cö. Meï em ñang
cai nghieän vaø thieáu hoã trôï
caàn thieát.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng
1 naêm 2000
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Nhöõng taøi nguyeân naøo hieän coù cho
treû em vaø gia ñình?
Baûy möôi boán phaàn traêm daân soá quaän Santa
Clara töø 18 ñeán 64 tuoåi ñöôïc ñaøi thoï qua baûo
hieåm söùc khoûe do chuû traû, baûo hieåm töï mua,
Medi-Cal hoaëc chöông trình coâng coäng khaùc,
vaø 16 phaàn traêm khoâng coù baûo hieåm.
Healthy Families baûo hieåm cho hôn 6,600
em töø 0 ñeán 18 tuoåi coù gia ñình khoâng hoäi
ñuû ñieàu kieän theo Medi-Cal nhöng lôïi töùc
döôùi 200 phaàn traêm möùc ngheøo khoù lieân
bang.

Dòch vuï y teá do moät heä thoáng ñaày ñuû nhöõng
toå chöùc vaø caù nhaân ñöôïc taøi trôï rieâng vaø
coâng khai cung caáp. Gia ñình lôïi töùc thaáp coù
theå tìm ñeán dòch vuï naøy trong coäng ñoàng cuûa
mình qua 23 beänh xaù coäng ñoàng, 11 trung
taâm söùc khoûe hoïc ñöôøng, 21 ñòa ñieåm dòch
vuï lieân keát hoïc ñöôøng, Dòch Vuï Ñieàu Döôõng
Coâng Coäng Toaøn Vuøng (Regional Public
Health Nursing Services), xe y teá löu ñoäng
vaø nôi cung caáp dòch vuï khaùc.

Chöông Trình Söùc Khoûe Baø Meï, Thieáu Nhi
vaø Thanh Nieân (Maternal, Child and
Adolescent Health Program—MCAH) thuoäc
Ban Y Teá Coâng Coäng cung caáp vaø hoã trôï
haøng loaït dòch vuï cho caùc nhoùm treû em vaø
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gia ñình rieâng bieät, thí duï: Chöông Trình
Söùc Khoûe vaø Phoøng Ngöøa Taät Nguyeàn Treû
Em (Child Health and Disability
Prevention—CHDP) (caùc em coù lôïi töùc thaáp),
Chöông Trình Dòch Vuï Tieàn Saûn Toaøn Dieän
(Comprehensive Perinatal Services
Program—CPSP) (phuï nöõ mang thai vaø haäu
saûn ñöôïc höôûng Medi-Cal), Chöông Trình
Nhaân Thoï Gia Ñình Treû (Adolescent Family
Life Program—AFLP) (phuï huynh döôùi ñoâi
möôi) vaø Chöông Trình Söùc Khoûe Nhuõ Nhi
Da Ñen (Black Infant Health—BIH) (phuï nöõ
Myõ goác Phi Chaâu mang thai).

Dòch vuï söùc khoûe döïa treân coäng ñoàng laø
phaàn quan troïng cuûa heä thoáng dòch vuï. Thí
duï: Trung Taâm Söùc Khoûe Coäng Ñoàng
Mayview (Mayview Community Health
Center), Trung Taâm Söùc Khoûe Da Ñoû (Indian
Health Center) vaø Döï AÙn Chích Ngöøa Coäng
Ñoàng (Community Clinic Immunization
Project). Hoäi Söùc Khoûe Coäng Ñoàng (Com-
munity Health Partnership) hoã trôï raát nhieàu
cho dòch vuï söùc khoûe döïa treân coäng ñoàng.

Coù nhieàu ñoaøn theå vöôn ñeán nhoùm ngöôøi
chöa ñöôïc phuïc vuï ñaày ñuû. Thí duï: Dòch Vuï
Tieáp Ngoaïi Coäng Ñoàng Thung Luõng (Valley
Community Outreach Services), Hieäp Hoäi Lo
Lieäu Quan Troïng (First Things First

“Toâi hy voïng Eileen ñöôïc
lôïi töø Döï Luaät 10 vì em
khôûi ñaàu cuoäc soáng vôùi
quaù nhieàu trôû ngaïi vaø
nhu caàu veà theå chaát, tinh
thaàn, xaõ hoäi. Gaùnh naëng
leân gia ñình em khaù lôùn
vaø hoï khoâng coù kieán thöùc
toát ñeå hieåu caùch giuùp con
mình.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng
1 naêm 2000



Coalition), Chöông Trình Tieáp Ngoaïi vaø
Giaùo Duïc Tieàn Saûn (Perinatal Outreach and
Education Program).

Coù hôn 25 hieäp hoäi vaø nhoùm coäng taùc chaùnh
lo lieäu caùc vaán naïn söùc khoûe treû em vaø gia
ñình trong quaän. Thí duï: Nhoùm Chuyeân veà
Beänh Thieáu Maùu (Anemia Task Force),
Nhoùm Coäng Taùc Gilroy (Gilroy Collabora-
tive), Hoäi Söùc Khoûe Coäng Ñoàng, Heä Thoáng
Ngöøa Thai Thanh Nieân (Adolescent Preg-
nancy Prevention Network), Hoäi Chích Ngöøa
Thieáu Nhi (Childhood Immunization Part-
nership), Hieäp Hoäi Lo Lieäu Quan Troïng, vaø
CONCERN (Community Organized Network
to Coordinate and Ensure Resources in
Nutrition—Heä Thoáng Coäng Ñoàng duøng Ñieàu
Phoái vaø Baûo Ñaûm Taøi Nguyeân Dinh Döôõng)
cho Nhi Ñoàng.

Chuùng toâi haønh ñoäng ra sao?
Quaän Santa Clara ñang tieán böôùc vöõng chaéc
veà höôùng muïc tieâu söùc khoûe treû em/baø meï
cho naêm 2000 vaø 2010 veà chaêm soùc tieàn saûn,
töû vong sô sanh, chích ngöøa, meï treû sanh
con vaø nuoâi con baèng söõa meï. Trong moät soá
tröôøng hôïp, quaän ñaõ vöôït quaù muïc tieâu quoác
gia cho Naêm 2000 vaø Naêm 2010.

Quaän Santa Clara
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Tuy vaäy, gia ñình coù lôïi töùc thaáp vaãn gaëp raéc
roái ñaùng keå veà chaêm soùc söùc khoûe. Ngöôøi
tham gia CalWORKs xeáp chaêm soùc y teá vaø
nha khoa cho gia ñình vaøo nhu caàu soá moät.
Gaàn moät nöûa cö daân khoâng coù baûo hieåm söùc
khoûe noùi raèng möùc tieáp caän chaêm soùc keùm
hoaëc chæ taøm taïm. Nhieàu cö daân coù lôïi töùc
thaáp cho bieát phí toån chaêm soùc söùc khoûe
ngaên hoï ñeán baùc só khaùm trong naêm vöøa roài.
Nhöõng trôû ngaïi chaùnh khaùc laø giôø khaùm baát
tieän, khoù laáy heïn, thieáu phöông tieän di
chuyeån khi caàn ñeán vaø khaùc bieät ngoân
ngöõ/vaên hoùa.

Phuï huynh La Tinh lieät chaêm soùc söùc khoûe
vaøo haïng raéc roái lôùn, vaø xem ba vaán naïn
chaùnh laø baûo hieåm söùc khoûe cho moïi gia
ñình (baát keå hoä tòch theá naøo), chaêm soùc tieàn
saûn vaø meï treû sanh con. Phuï huynh Vieät
Nam, Phi Luaät Taân, Cao Mieân, Trung Quoác
vaø Myõ Da Ñoû cho bieát ñieàu quan troïng nhaát
laø taêng ñaøi thoï chaêm soùc söùc khoûe, ñaëc bieät
ñoái vôùi gia ñình coù vieäc laøm bò “keït ôû giöõa”
vì lôïi töùc quaù cao ñoái vôùi Medi-Cal hay
Healthy Families nhöng laïi quaù thaáp ñeå chi
traû cho chaêm soùc söùc khoûe.

Sau ñaây laø nhöõng thieáu soùt chaùnh do coäng
ñoàng xaùc ñònh, khoâng ghi theo thöù töï öu tieân.

“Toâi hy voïng Daniel ñöôïc
lôïi töø Döï Luaät 10 vì quaù
treû, laïi mang thai ñöùa
con thöù ba—hai treû kia 2
vaø 4 tuoåi. Coâ khoâng noùi
ñöôïc tieáng Anh vaø cho
bieát ‘Toâi khoâng bieát caùch
nuoâi daïy laãn giuùp con
mình phaùt trieån vaø saün
saøng vaøo maãu giaùo.’ ”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng
1 naêm 2000
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Thieáu soùt 1
Nhieàu treû khoâng coù baûo hieåm söùc khoûe vì gia
ñình (a) khoâng hoäi ñuû ñieàu kieän ñöôïc Medi-
Cal, (b) khoâng ñöôïc ñaøi thoï theo chöông
trình coù chuû traû, vaø (c) khoâng theå mua baûo
hieåm rieâng. Nhieàu ngöôøi hoäi ñuû ñieàu kieän
theo Healthy Families laïi khoâng ghi danh.
Ñaëc bieät, caùc coäng ñoàng Myõ goác Phi Chaâu,
La Tinh vaø Vieät Nam ñeàu baøy toû moái quan
taâm veà vieäc thieáu baûo hieåm.

Thieáu soùt 2
Ñònh höôùng theo heä thoáng dòch vuï quaù phöùc
taïp, vaø caùc gia ñình caàn coù “phoøng y teá”
duøng laøm trung taâm thoâng tin vaø giôùi thieäu
cho moïi dòch vuï y teá.

Thieáu soùt 3
Coù quaù nhieàu phuï nöõ—ñaëc bieät laø La Tinh,
Myõ Baûn Xöù, Myõ goác Phi Chaâu vaø ngöôøi meï
döôùi ñoâi möôi—khoâng ñöôïc chaêm soùc tieàn
saûn hoaëc chæ bieát lo lieäu vaøo cuoái thai kyø.
Ñieàu naøy coù theå daãn ñeán troïng löôïng treû sô
sanh thaáp, vaø tyû leä naøy cao hôn trong soá
phuï nöõ Myõ goác Phi Chaâu, Myõ Baûn Xöù vaø
ngöôøi meï döôùi ñoâi möôi.

Thieáu soùt 4
Caùc toå chöùc chaêm soùc söùc khoûe khoâng chuù
troïng ñuû cho phaàn phoøng ngöøa—dòch vuï
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chaêm soùc chaùnh vaø phoøng ngöøa thích hôïp taïi
beänh xaù coù theå ngaên ngöøa nhieàu tröôøng hôïp
nhaäp vieän khoâng caàn thieát. Treû em Ñoâng
Nam AÙ, La Tinh vaø voâ gia cö raát caàn ñöôïc
chích ngöøa ñuùng luùc.

Thieáu soùt 5
Baát chaáp caûnh caùo vaø giaùo duïc coâng coäng,
moät tyû leä ñaùng keå nhöõng ngöôøi meï döôùi ñoâi
möôi vaãn coù keát quaû thöû nghieäm röôïu vaø ma
tuùy döông tính vaøo luùc sanh con.

Thieáu soùt 6
Caàn theâm nhieàu chöông trình toaøn dieän vaø
thích hôïp veà maët vaên hoùa cho nhuõ nhi vaø
treû thô nhaèm giaûm chöùng thieáu maùu vaø ñoùi
trong soá caùc em coù lôïi töùc thaáp, vaø giaûi quyeát
vaán naïn troïng löôïng. Ñieàu naøy ñaëc bieät quan
troïng cho caùc gia ñình Myõ goác Phi Chaâu.

Thieáu soùt 7
Caùc gia ñình coù lôïi töùc thaáp vaø voâ gia cö cho
bieát: lo lieäu chaêm soùc nha khoa cho con
mình gaàn nhö khoâng theå ñöôïc. Raát ít nha só
phuïc vuï nhöõng treû naøy, keå caû khi coù baûo
hieåm Medi-Cal.

Thieáu soùt 8
Moät soá treû em vaø gia ñình caàn dòch vuï taâm
thaàn khoâng ñöôïc xaùc ñònh vaø phuïc vuï ñuùng



beänh. Maëc duø ñöôïc nhieàu nhoùm cö daân quan
taâm, tieáp caän dòch vuï naøy laø vaán naïn chaùnh
cuûa ngöôøi voâ gia cö. Ngöôøi cung caáp caàn ñöôïc
huaán luyeän theâm veà caùch phaùt hieän vaø chöõa
trò beänh taâm thaàn cho nhuõ nhi. Treû sô sanh
caàn moâi tröôøng oån ñònh hôn ñeå hình thaønh
söï gaén boù vaø giaûm nhu caàu veà dòch vuï taâm
thaàn sau naøy.

Thieáu soùt 9
Nhieàu treû em coù nhu caàu ñaëc bieät—keå caû
khieám khuyeát aâm ngöõ vaø ngoân ngöõ, chaäm
hieåu, khuyeát taät chaân, hoïc yeáu vaø töï kyû—
khoâng ñöôïc ñònh roõ vaø giôùi thieäu ñeán dòch
vuï. Coøn thieáu chuyeân gia quaûn lyù haønh vi ñeå
laøm vieäc vôùi treû em taät nguyeàn vaø daïy phuï
huynh caùch xöû trí nhöõng vaán naïn veà haønh vi
thaùi ñoä.

Thieáu soùt 10
Maëc duø coù giaûm trong nhöõng naêm gaàn ñaây,
tyû leä sanh con coøn cao ñoái vôùi thanh thieáu
nieân La Tinh vaø Myõ Baûn Xöù. San Jose coù soá
meï treû sanh con moãi naêm cao nhaát, ñaëc bieät
taïi khu hoïc chaùnh Trung Hoïc Lieân Hôïp Bôø
Ñoâng (East Side Union High) vaø khu hoïc
chaùnh Thoáng Nhaát San Jose (San Jose
Unified).

Quaän Santa Clara
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Treû Saün Saøng ñeå Hoïc Taäp
Toát
Gia ñình vaø treû em caàn gì?
Hoï caàn dòch vuï chaêm soùc treû:

• Giaù phaûi chaêng, ñaëc bieät ñoái vôùi gia ñình
ñi laøm khoâng hoäi ñuû ñieàu kieän ñöôïc trôï
caáp vaø khoâng theå traû toaøn boä chi phí,

• Mang tính khuyeán khích vaø giuùp phaùt
trieån laønh maïnh,

• Gaàn nôi cö nguï hoaëc laøm vieäc, vaø luoân
saün saøng vaøo thôøi ñieåm hôïp vôùi coâng vieäc
caàn laøm chieàu, toái hoaëc ngaøy cuoái tuaàn
ngaøy caøng nhieàu,

• Boå tuùc vaø hoã trôï caùc nguyeân taéc vaø thoâng
leä cuûa nhieàu neàn vaên hoùa trong quaän, vaø

• Phuïc vuï treû em coù nhu caàu phaùt trieån ñaëc
bieät.

Ngoaøi ra, hoï coøn caàn thoâng tin vaø dòch vuï
cho phuï huynh vaø ngöôøi chaêm soùc treû em
nhaèm giuùp chuaån bò cho nhi ñoàng vaøo maãu
giaùo, cuõng nhö söï am hieåu veà vieäc phaùt trieån
trí oùc laønh maïnh vaø khaû naêng ñuû ñeå hoã trôï
ñieàu naøy.

“Toâi hy voïng Russell ñöôïc
lôïi töø Döï Luaät 10 vì chaêm
soùc treû phaåm chaát cao coù
theå höõu ích, giuùp em phaùt
trieån caù tính maïnh, vaø
ñieàu naøy taïo ñieàu kieän cho
em löïa choïn laønh maïnh
trong cuoäc ñôøi mai sau.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng 1
naêm 2000
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Taïi sao ñieàu naøy laïi quan troïng?
Hôn nöûa soá treû thô taïi quaän Santa Clara caàn
ñöôïc chaêm soùc. Vì chöông trình CalWORKs
giuùp haøng ngaøn ngöôøi coù vieäc laøm vaø Vuøng
Vònh (Bay Area) tieáp tuïc thu huùt soá löôïng
nhaân vieân kyõ thuaät khaù cao, nhu caàu chaêm
soùc treû taêng leân nhanh choùng. Chaêm soùc treû
phaåm chaát cao vaø kieán thöùc hoïc ñöôïc töø sôùm
(caû taïi gia laãn beân ngoaøi) ñeàu raát quan troïng
cho söï phaùt trieån trí oùc nôi treû thô. Nghieân
cöùu laâu daøi chöùng toû raèng caùc chöông trình
döï bò maãu giaùo phaåm chaát cao taïo keát quaû
tích cöïc trong coäng ñoàng, chaúng haïn nhö
giaûm haønh vi toäi aùc ôû ngöôøi lôùn, hoïc taäp toát
hôn taïi tröôøng vaø ít leä thuoäc vaøo trôï caáp.

Nhöõng taøi nguyeân naøo hieän coù cho
treû em vaø gia ñình?
Coù 52,034 choã trong 1,554 cô sôû vaø 594
trung taâm giöõ treû coù moân baøi. Ngoaøi ra, moät
soá lôùn—chöa bieát chính xaùc—treû em ñöôïc
ngöôøi trong gia ñình vaø ngöôøi giöõ treû khoâng
coù moân baøi chaêm soùc. Coù gaàn 12,000 “choã”
veà chaêm soùc treû coù moân baøi ñöôïc trôï caáp, vaø
giôùi haïn lôïi töùc haøng naêm ñoái vôùi haàu heát
moïi loaïi trôï caáp laø $37,611.
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Chuùng toâi haønh ñoäng ra sao?
Taïi moãi giai ñoaïn cuûa tieán trình hoaïch ñònh
theo Döï Luaät 10, phuï huynh vaø ngöôøi laøm
vieäc tröïc tieáp vôùi caùc gia ñình xaùc ñònh roõ coù
thieáu thoán ñaùng keå veà chaêm soùc treû vôùi giaù
phaûi chaêng, deã coù, phaåm chaát cao vaø thích
hôïp veà maët vaên hoùa.

Caùc gia ñình La Tinh xeáp vieäc chaêm soùc treû
vaøo moät trong nhöõng nhu caàu caáp thieát nhaát,
ñaëc bieät laø chaêm soùc treû phaåm chaát cao vaø
giaù phaûi chaêng cho khu laân caän La Tinh.
Töông töï, phuï huynh Vieät Nam pheâ phaùn
thieáu huït ñaùng keå naøy trong coäng ñoàng
mình. Vaø phuï huynh thuoäc coäng ñoàng Nga,
Cao Mieân, Laøo vaø Myõ Da Ñoû cuõng nhö caùc
gia ñình voâ gia cö ñeàu xem ñieàu naøy laø moät
trong nhöõng nhu caàu tröôùc heát.

Tyû leä thay ñoåi chuyeân gia daïy treû em raát
cao. Ngoaøi ra, kyõ ngheä chaêm soùc treû ñang
gaùnh chòu tình traïng maát nhaân löïc nhanh
choùng. Chi phí sinh hoaït taêng leân taïi Vuøng
Vònh, vaø ñaëc bieät laø taïi quaän Santa Clara,
ñang ñaåy nhieàu nhaø sö phaïm cho tuoåi aáu thô
ra khoûi khu vöïc, thu heïp toång soá thaày giaùo
coù ñöôïc ñeå laáp ñaày caùc vò trí giaûng daïy treû.
Neàn kinh teá ñòa phöông, vôùi söï taêng voït vieäc
laøm, daãn ñeán vieäc caïnh tranh gay gaét cho

“Toâi hy voïng Hilda ñöôïc
lôïi töø Döï Luaät 10 vì laø
ngöôøi meï vöøa thoaùt khoûi
moät cuoäc hoân nhaân ñaày
ngöôïc ñaõi vaø ñang töï lo
cho ba ñöùa con cuûa mình.
Coâ coù naêng khieáu vaø laø
ngöôøi thaày taän taâm. Raát
cöïc nhoïc khi phaûi chu
toaøn cho gia ñình baèng
ñoàng löông chaêm soùc treû.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng
1 naêm 2000



toång soá thu heïp naøy. Caùc chöông trình chaêm
soùc treû taïi quaän Santa Clara nhaän thaáy
khoâng theå taäp hoïp ñöôïc ngaân quyõ caàn thieát
ñeå taêng löông ñeán möùc cho pheùp tuyeån duïng
vaø duy trì soá nhaân vieân giaùo duïc phaåm chaát
cao.

Maëc duø buøng noå kinh teá laøm taêng nhu caàu
chaêm soùc treû, phaàn lôùn chuû nhaân vaãn khoâng
coù trôï caáp chaêm soùc treû cho nhaân vieân.

Moät phaàn giaûi phaùp laø caáp theâm ngaân quyõ
cho chaêm soùc treû vaø theâm caùc chuû nhaân vaøo
laõnh vöïc naøy. Ñeán nay, gaùnh naëng hoã trôï
chaùnh yeáu ñaët leân cô quan coâng quyeàn, cho
caùc doanh nghieäp töï do söû duïng phuï huynh
treû maø khoâng phaûi nhaän moät ít gaùnh naëng
caáp quyõ cho chaêm soùc treû maø vieäc thueâ möôùn
ngöôøi leä thuoäc vaøo.

Moät chæ baùo veà thaønh coâng trong hoïc taäp
mai sau laø khaû naêng ñoïc hieåu ôû lôùp ba. Naêm
1999, hôn moät nöûa soá hoïc sinh lôùp ba taïi
quaän Santa Clara ñaït baèng hoaëc treân möùc
trung bình quoác gia. Duø con soá naøy coøn thaáp
vì tyû leä naêng löïc thay ñoåi raát lôùn trong caùc
khu hoïc chaùnh (92 phaàn traêm treû em taïi
Khu Hoïc Chaùnh Tieåu Hoïc Los Altos (Los
Altos Elementary) ñaït baèng hoaëc treân möùc
trung bình quoác gia so vôùi 21 phaàn traêm taïi

Quaän Santa Clara
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Khu Hoïc Chaùnh Tieåu Hoïc Lieân Hôïp Alum
Rock (Alum Rock Union Elementary)) vaø
phaûn aûnh möùc lôïi töùc gia ñình cuûa caùc em
trong nhöõng nôi naøy.

Sau ñaây laø nhöõng thieáu soùt chaùnh do coäng
ñoàng xaùc ñònh, khoâng ghi theo thöù töï öu
tieân.

Thieáu soùt 1
Nhu caàu chaêm soùc treû lôùn hôn möùc cung caáp,
ñaëc bieät laø nhu caàu veà trung taâm giöõ treû vaø
chaêm soùc nhuõ nhi. Chaêm soùc treû coù moân baøi
cho treû döôùi 6 tuoåi ñaëc bieät thieáu taïi vuøng
Trung vaø Ñoâng San Jose, vaø moät phaàn
Mountain View, Los Altos, vaø Palo Alto. Coøn
ít hoaëc khoâng coù choã troáng cho chaêm soùc
nhuõ nhi theo trung taâm taïi phaàn lôùn San
Jose vaø moät phaàn Cupertino, Los Gatos,
Mountain View, Palo Alto, Santa Clara vaø
San Martin.

Thieáu soùt 2
Chaêm soùc treû phaåm chaát cao khaù ñaét—phí
toån taêng hôn hai laàn trong 10 naêm gaàn
ñaây—vaø khoâng coù ñuû ngaân quyõ trôï caáp. Ít
nhaát 12,000 em hoäi ñuû ñieàu kieän coøn ñang
trong danh saùch chôø ñôïi trôï caáp chaêm soùc.
Ñieàu naøy ñaëc bieät ñaùng ngaïi cho ngöôøi voâ
gia cö.
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Thieáu soùt 3
Quaän coøn thieáu ngöôøi chaêm soùc treû. Trong
tình hình kinh teá vöõng maïnh vaø coù nhieàu
löïa choïn vieäc laøm, raát khoù thu huùt vaø caàm
giöõ nhaân vieân laønh ngheà baèng möùc löông
trung bình thaáp hieän coù. Tyû leä thay ngöôøi
khaù cao, haäu quaû laø phaåm chaát chaêm soùc bò
ñe doïa. Coäng vôùi vaán naïn ñoåi ngöôøi, kyõ ngheä
chaêm soùc treû ñang gaùnh chòu tình traïng maát
nhaân löïc nhanh choùng do löông boång thaáp
vaø chi phí sinh hoaït taêng taïi quaän Santa
Clara. Taïi moät soá khu laân caän, ngöôøi chaêm
soùc treû khoâng coù moân baøi—thöôøng khoâng coù
baûo hieåm, trình ñoä hoaëc cô sôû hôïp lyù—laøm
ngöôøi coù moân baøi khoù caïnh tranh vì giaù
thaáp, vaø nhieàu phuï huynh söû duïng daïng
chaêm soùc döôùi tieâu chuaån naøy.

Thieáu soùt 4
Chæ moät soá ít ngöôøi giöõ treû coù moân baøi chòu
chaêm soùc theâm giôø, buoåi chieàu, ngaøy cuoái
tuaàn hoaëc chaêm soùc beänh. Nhaø giöõ treû coù giôø
giaác linh ñoäng hôn so vôùi trung taâm giöõ treû.

Thieáu soùt 5
Tyû leä ngöôøi chaêm soùc treû taïi nhaø vaø trung
taâm noùi tieáng Vieät, Trung Quoác vaø Cao Ly
khoâng töông xöùng vôùi tyû leä gia ñình noùi
nhöõng ngoân ngöõ naøy taïi gia. Caùc nhoùm naøy
vaø nhieàu nhoùm khaùc cho bieát hoï caûm thaáy

baát tieän taïi trung taâm giöõ treû ñaëc bieät vì
thieáu kieán thöùc vaên hoùa.

Thieáu soùt 6
Phuï huynh cuûa treû em coù nhu caàu ñaëc bieät
khoù tìm ñöôïc chaêm soùc treû phaåm chaát cao
vôùi giaù phaûi chaêng. Chaêm soùc ñaëc bieät khaù
ñaét tieàn, vaø nhieàu gia ñình khoâng hoäi ñuû
ñieàu kieän theo chöông trình ñöôïc trôï caáp. Coù
raát ít ngöôøi giöõ treû khoâng chuyeân coù ñuû trình
ñoä caàn thieát ñeå troâng nom treû vôùi nhu caàu
ñaëc bieät.

Thieáu soùt 7
Quaù nhieàu treû hoïc yeáu khoâng ñöôïc phaùt hieän
vaø hoã trôï tröôùc khi vaøo maãu giaùo. Baèng caùch
taêng möùc phaùt hieän sôùm vaø ngaên chaän, caùc
em coù theå hoïc taäp raát toát. Ñieàu naøy ñaëc bieät
ñaùng ngaïi cho coäng ñoàng Myõ goác Phi Chaâu.

Khu Laân Caän vaø Coäng
Ñoàng An Toaøn
Gia ñình vaø treû em caàn gì?
Hoï caàn:

• Tính khoan dung nhieàu hôn trong vaø giöõa
caùc nhoùm khaùc nhau thuoäc quaän,

• An toaøn hôn treân ñöôøng phoá laân caän, taïi
caùc coâng vieân vaø hoïc ñöôøng gaàn ñoù,

• Theâm nhieàu cô hoäi “tieáp xuùc” giöõa laùng
gieàng vôùi nhau, vaø cô hoäi cuøng vui ñuøa vaø
laøm vieäc ôû möùc laùng gieàng cho nhieàu
nhoùm khaùc bieät,

• Nhieàu hoaït ñoäng vui chôi “tích cöïc” hôn
cho nhi ñoàng, thanh thieáu nieân vaø gia
ñình, vaø

• Ít oâ nhieãm khoâng khí, nöôùc vaø maët ñaát.

Taïi sao ñieàu naøy laïi quan troïng?
Treû em bò aûnh höôûng saâu ñaäm cuûa caû yeáu toá
tích cöïc laãn tieâu cöïc trong coäng ñoàng mình
cö nguï. ÔÛ tuoåi coøn nhoû, caùc em baét ñaàu mong
ñôïi ñöôïc khuyeán khích vaø quan saùt vieäc giao
tieáp cuûa nhöõng ngöôøi xung quanh. Trong
coäng ñoàng thoâng caûm, giao haûo, treû coù nhieàu
kieåu maãu ngöôøi lôùn tích cöïc ñeå tìm tình baïn,
hoã trôï vaø höôùng daãn.

Maët khaùc, nhöõng coäng ñoàng (keå caû “coäng
ñoàng truyeàn thoâng” cuûa chuùng ta) coù baïo löïc,
vaán ñeà kyø thò chuûng toäc vaø haønh vi khaùc
töông töï ngöï trò khoâng chæ gaây nguy hieåm
cho söï an toaøn cuûa treû, maø coøn coù theå coù aûnh
höôûng tieâu cöïc maïnh meõ leân ñöùc tin, thaùi ñoä
vaø loøng töï troïng cuûa caùc em. 
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Vaên hoùa ña daïng phaûi ñöôïc chaáp nhaän, aùp
duïng vaø coù giaù trò taïi quaän Santa Clara neáu
treû em caàn phaùt trieån caù tính laønh maïnh,
lôùn leân töï tin, töï haøo veà di saûn cuûa mình vaø
coù theå ñoùng goùp cho söï tieán boä cuûa coäng
ñoàng chuùng ta.

Nhöõng taøi nguyeân naøo hieän coù cho
treû em vaø gia ñình?
Cö daân taïi moät soá coäng ñoàng quaän Santa
Clara ñaõ thaønh laäp toå chöùc khu laân caän nhö
hoäi laùng gieàng Jackson Taylor, Burbank vaø
Mayfair McLaughlin Corridor. Nhöõng toå
chöùc naøy caûi thieän khu laùng gieàng cuûa mình
baèng caùch keát noái cö daân vôùi taøi nguyeân, xöû
trí caùc vaán naïn cuï theå vaø laøm vieäc vôùi chaùnh
quyeàn ñoâ thò.

Hoaït ñoäng khu laân caän vaø coäng ñoàng ñöôïc aùp
duïng taïi nhieàu vuøng cuûa quaän Santa Clara
ñeå keát thaân caùc nhoùm khaùc bieät vaø cho cö
daân thaáy nhöõng truyeàn thoáng vaên hoùa phong
phuù vaø ña daïng trong quaän.

Coù moät soá chöông trình vaø hoaïch ñònh veà
vaán naïn an toaøn trong quaän, thí duï nhö
Chöông Trình Phoøng Ngöøa Baïo Löïc
(Violence Prevention Program), Hoäi Chaêm
Soùc Söùc Khoûe Treû Em Santa Clara (Santa

Quaän Santa Clara
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Clara Child Care Health Consortium), Löïc
Löôïng Phoøng Ngöøa Baêng Ñaûng cuûa Thò
Tröôûng (Mayor’s Gang Prevention Task
Force), Hieäp Hoäi Phoøng Ngöøa Baïo Löïc
(Violence Prevention Coalition) vaø Heä Thoáng
Coäng Ñoàng An Toaøn Giao Thoâng (Traffic
Safe Communities Network).

Chuùng toâi haønh ñoäng ra sao?
Quaän Santa Clara phaùt trieån raát nhanh vaø
caøng trôû neân ña daïng. Quaän taêng tröôûng hôn
10 phaàn traêm giöõa nhöõng naêm 1990 vaø 1997.
Cuøng luùc ñoù, vieäc nhaäp cö töø caùc quoác gia
khaùc vaø tyû leä sanh con töông ñoái cao taïi moät
vaøi nhoùm cö daân laøm taêng theâm tính ña
daïng trong quaän. Hieän taïi coù 53 phaàn traêm
daân soá laø da traéng, 23 phaàn traêm La Tinh,
20 phaàn traêm AÙ Chaâu/Quaàn Ñaûo Thaùi Bình
Döông vaø gaàn 4 phaàn traêm Myõ goác Phi Chaâu.

Daân soá taêng tröôûng ñaùng keå vaø theâm ña
daïng taïo ñieàu kieän laãn gaây khoù khaên cho
vieäc nuoâi döôõng con khoûe maïnh, töï tin. Moät
maët, coäng ñoàng phong phuù truyeàn thoáng vaên
hoùa naøy taïo ra haøng loaït hoaït ñoäng coäng
ñoàng cho treû em vaø gia ñình laãn nhieàu cô
hoäi môû roäng kieán thöùc veà nhöõng neàn vaên
hoùa khaùc, maët khaùc, vaán ñeà kyø thò vaø phaân
bieät chuûng toäc aûnh höôûng maïnh meõ vaø lan
traøn khaép coäng ñoàng chuùng ta laøm cho cuoäc

“Toâi hy voïng Melissa ñöôïc
lôïi töø Döï Luaät 10 vì laø
ngöôøi meï töï lo cho con trai
môùi ñöôïc 10 thaùng bò lieät
naõo. Coâ caàn... chaêm soùc treû
phaåm chaát cao ñeå coù theå
laøm vieäc.”

— töø ngöôøi tham gia Nhoùm
Coäng Taùc, ngaøy 29 thaùng 1
naêm 2000
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soáng cuûa caùc gia ñình La Tinh, Vieät Nam,
Trung Quoác, Myõ goác Phi Chaâu vaø thuoäc
nhieàu neàn vaên hoùa khaùc theâm khoù khaên.

Ñoàng thôøi, khi coäng ñoàng ñoâng daân hôn, moät
soá ngöôøi caûm thaáy ít giao tieáp vôùi cö daân
khaùc vaø ít keát noái dòch vuï. Vì vieäc thieáu
“giao haûo” naøy khoù ño löôøng hoaëc moâ taû,
trong suoát tieán trình hoaïch ñònh, thaønh vieân
coäng ñoàng ñaõ thaúng thaén yeâu caàu coù hoaït
ñoäng vaø saùch löôïc giuùp hoï “taïo döïng coäng
ñoàng” vaø taêng söï hoã trôï giöõa laùng gieàng vôùi
nhau.

An toaøn coäng ñoàng laø ñieàu quan troïng cho
nhieàu gia ñình vaø caû treû em. Taïi moät soá buoåi
hoïp coäng ñoàng, ngöôøi tham gia baøy toû moái
quan taâm cuûa mình veà an toaøn khu laân
caän—thöôøng lieân quan ñeán thanh thieáu nieân
vaø baêng ñaûng—laøm cho gia ñình hoï khoù coù
theå vui ñuøa taïi coâng vieân laân caän vaø ñöôøng
phoá ñòa phöông.

Phaåm chaát moâi tröôøng cuõng aûnh höôûng ñeán
söùc khoûe treû em quaän Santa Clara. Thí duï,
maëc duø phaåm chaát khoâng khí Vuøng Vònh
ñöôïc caûi thieän ñaùng keå trong 20 naêm qua,
quaän Santa Clara vaãn coù hôn 20 ngaøy bò
ozone che phuû taïi ba trong soá naêm muøa haï
coù söông muø vöøa roài. OÂ nhieãm ozone coù taùc

KEÁ HOAÏCH DÖÏ LUAÄT 10 • NHU CAÀU, TAØI NGUYEÂN VAØ THIEÁU SOÙT • 23

ñoäng tieâu cöïc lôùn nhaát leân treû thô, ngöôøi bò
hen suyeãn vaø cao nieân.

Sau ñaây laø nhöõng thieáu soùt chaùnh do coäng
ñoàng xaùc ñònh, khoâng ghi theo thöù töï öu tieân.

Thieáu soùt 1
Tính khoan dung giöõa nhieàu saéc toäc, neàn
vaên hoùa vaø loái soáng phaûi taêng leân trong coäng
ñoàng chuùng ta. Thaønh kieán vaø vaán ñeà kyø thò
chuûng toäc laø nhöõng vaán naïn tieáp tuïc gaây haïi
cho caû gia ñình laãn treû em. Coäng ñoàng La
Tinh vaø Vieät Nam ñaëc bieät baøy toû moái quan
taâm naøy.

Thieáu soùt 2
Theâm nhieàu treû em caàn ñöôïc baûo veä traùnh
thöông taät. Tyû leä nhaäp vieän vì voâ yù gaây
thöông taät cao nhaát trong soá treû em töø 0 ñeán
4 tuoåi. Veà nguyeân nhaân gaây thöông taät, teù
ngaõ chieám ña soá, tai naïn xe coä ñöùng thöù nhì
vaø phöông tieän di chuyeån khaùc ñöùng thöù ba.

Thieáu soùt 3
Gia ñình caàn theâm nhieàu nôi an toaøn cho treû
thô vaø thanh thieáu nieân vui chôi. Caùc gia
ñình Vieät Nam, La Tinh, Myõ goác Phi Chaâu,
Nga vaø voâ gia cö ñaëc bieät quan taâm veà an
toaøn coâng vieân vaø ñöôøng phoá cho treû em.



Thieáu soùt 4
Thaønh vieân coäng ñoàng vaø laùng gieàng caàn
nhieàu cô hoäi tieáp xuùc vaø hoã trôï laãn nhau.

Thieáu soùt 5
Phaåm chaát khoâng khí keùm gaây raéc roái söùc
khoûe cho khaù nhieàu cö daân quaän. Khoùi muø
vaø buïi trong moâi tröôøng coù theå gaây hen
suyeãn vaø beänh hoâ haáp khaùc cho treû thô.
Nhöõng vaán naïn moâi tröôøng khaùc nhö chì
trong ñaát vaø sôn cuõng laø moái ñe doïa cho caùc
em. Soá treû coù möùc chì trong maùu taêng phaùt
hieän nhieàu nhaát taïi vuøng Trung vaø Ñoâng
San Jose, cuõng nhö doïc haønh lang 101 taïi
Gilroy vaø Morgan Hill.

Quaän Santa Clara
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• Chæ Baùo Treû Em vaø Gia Ñình—Ñaây laø
ñaïi löôïng ôû möùc coäng ñoàng duøng xaùc ñònh
tình traïng chung cuûa treû thô vaø gia ñình
coù caûi thieän hay khoâng. Ñaïi löôïng naøy
khaùc vôùi hieäu quaû—giaù trò duøng xaùc ñònh
chöông trình, dòch vuï hay döï aùn ñöôïc Döï
Luaät 10 caáp quyõ coù ñaït ñöôïc caû muïc tieâu
ngaén laãn daøi haïn hay khoâng.

Söùc maïnh cuûa cô caáu theo Döï Luaät 10 cuûa
Santa Clara ñaët ôû caùch taïo ra. Keát quaû do
thaønh vieân coäng ñoàng xaùc ñònh vaø phaûn aûnh
nhöõng gì do caùc toå chöùc vaø hoaïch ñònh y teá
coâng vaø tö, chaêm soùc treû, hoã trôï gia ñình vaø
khu laân caän hieän coù ñaït ñöôïc tröôùc ñoù. Do
keát hôïp vôùi moät boä phaän lôùn coäng ñoàng, cô
caáu naøy taïo ñöôïc neàn taûng vöõng chaéc ñeå môû
roäng coäng taùc vaø tích hôïp dòch vuï. Ngoaøi ra,
nhôø böôùc dòch chuyeån taïo ra trong tieán trình
hoaïch ñònh, coäng ñoàng quaän Santa Clara
quyeát taâm baûo ñaûm raèng ñaàu tö vaøo dòch vuï
vaø hoaït ñoäng phaùt trieån tuoåi aáu thô trong 5
naêm keá tieáp mang laïi keát quaû lôùn lao.
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Cö daân quaän Santa Clara ñaõ veõ neân
böùc tranh thuyeát phuïc veà töông lai
hoï muoán coù cho caùc gia ñình vaø treû

em trong coäng ñoàng, baét ñaàu baèng phaùt bieåu
veà vieãn caûnh taïi nhöõng trang môû ñaàu keá
hoaïch naøy. Qua tieán trình hoaïch ñònh, ngöôøi
tham gia xaùc ñònh caû keát quaû cuï theå laãn
toång quaùt caàn ñaït ñöôïc trong 5 naêm sau
(xem Phuï Luïc A ñeå bieát tieán trình söû duïng
nhaèm phaùt trieån muïc ñích vaø muïc tieâu).
Ngoaøi ra, moät loaït chæ baùo cho caû coäng ñoàng
ñöôïc ñònh ra nhaèm giuùp UÛy Ban Ñaàu Tieân
cho Treû Em vaø Gia Ñình theo doõi tieán trình
theo höôùng caûi thieän tình hình chung cho
treû thô vaø gia ñình trong coäng ñoàng chuùng
ta. Khung caûnh coù ñöôïc cho thaáy roõ nhöõng gì
quaän Santa Clara mong muoán ñaït ñeán qua
Döï Luaät 10 vaø taïo döïng neàn taûng ñaùnh giaù
thaønh quaû noã löïc cuûa chuùng ta.

Khuoân khoå caùc trang keá tieáp goàm nhöõng
phaàn sau ñaây:

• Muïc Ñích—Boán muïc ñích cho bieát thay
ñoåi mong muoán veà laâu daøi (5 ñeán 10
naêm).

• Muïc Tieâu Daøi Haïn—Muïc tieâu daøi haïn
trình baøy thay ñoåi xaùc ñònh ñöôïc veà tình
hình gia ñình vaø treû em caàn ñaït ñöôïc
trong 4 ñeán 5 naêm. Muïc tieâu daøi haïn
nhaèm taùc ñoäng toái ña (MAX) hoaëc maïnh
(HIGH). (Xem Phuï Luïc A ñeå bieát tieâu
chuaån duøng phaân bieät muïc tieâu taùc ñoäng
toái ña vaø maïnh). Maëc duø caû hai ñeàu daãn
ñeán muïc ñích, muïc tieâu taùc ñoäng toái ña coù
khaû naêng taïo thay ñoåi laâu daøi cho coäng
ñoàng lôùn nhaát.

• Muïc Tieâu Ngaén Haïn—Muïc tieâu ngaén
haïn trình baøy thay ñoåi xaùc ñònh ñöôïc
trong chöông trình caàn ñaït ñöôïc trong
moät ñeán ba naêm (Tieán trieån theo muïc
tieâu naøy moät phaàn tuøy vaøo möùc ñaàu tö
theo Döï Luaät 10; öu tieân daønh ñaït muïc
tieâu daøi haïn taùc ñoäng toái ña vì quan
troïng hôn).

4. Muïc Ñích, Muïc Tieâu vaø Chæ Baùo
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Muïc Tieâu Daøi Haïn Trong 
VOØNG TÖØ BOÁN ÑEÁN NAÊM NAÊM

Muïc Tieâu Ngaén Haïn Trong 
VOØNG TÖØ MOÄT ÑEÁN BA NAÊM

Chæ Baùo cho Treû Em vaø Gia ÑìnhMöùc Ñoä 
AÛnh Höôûng

MUÏC ÑÍCH 1
Gia ñình cung caáp maùi aám an toaøn, vöõng chaéc, yeâu thöông vaø khuyeán khích cho treû em.

Toái ña A. Taêng theâm tyû leä cha meï caûm
thaáy coù ñaày ñuû kieán thöùc vaø
töï haøo veà vieäc daïy doã con

Toái ña B. Taêng tyû leä treû em soáng trong
gia ñình khoâng bò aûnh höôûng
veà nghieän thuoác vaø röôïu

Toái ña C. Baïo löïc trong nhaø giaûm bôùt

Toái ña D. Taêng theâm tyû leä caùc gia ñình
coù ñuû lôïi töùc ñeå traû caùc chi phí
thöïc phaåm, chaêm soùc treû, söùc
khoûe, nhaø ôû vaø chuyeân chôû

Toái ña E. Taêng tyû leä treû em töø 0-5 tuoåi
trong heä thoáng trôï caáp tìm
ñöôïc nôi thöôøng truù trong
voøng 18 thaùng

a. Taêng theâm tyû leä caùc gia ñình nhaän ñöôïc tin
töùc vaø giuùp ñôõ baèng sinh ngöõ cuûa hoï

b. Taêng theâm khaû naêng naâng ñôõ ñeán cho cha
meï

b. Taêng theâm khaû naêng naâng ñôõ ñeán cho cha
meï

a. Taêng theâm tyû leä caùc gia ñình nhaän ñöôïc tin
töùc vaø giuùp ñôõ baèng sinh ngöõ cuûa hoï

b. Taêng theâm khaû naêng naâng ñôõ ñeán cho cha
meï

b. Taêng theâm khaû naêng naâng ñôõ ñeán cho cha
meï

a. Taêng möùc ñoä naâng ñôõ vaø dòch vuï cho caùc gia
ñình coù caáp döôõng hay nhaän con nuoâi töø 0-5
tuoåi trong heä thoáng trôï caáp

• Vieäc duøng röôïu, thuoác vaø thuoác laù
trong gia ñình coù treû em töø 0-5 tuoåi

• Tyû leä baùo caùo veà treû em bò haønh
haï/boû rôi

• Tyû leä baùo caùo veà haønh haï trong nöôùc

• Tyû leä baùo caùo treû em bò haønh haï
• Tyû leä baùo caùo veà haønh haï trong

nöôùc

• Tyû leä löông boång cuûa ngöôøi lôùn ñi
laøm

• Tyû leä gia ñình coù treû em töø 0-5 tuoåi
soáng taïi caùc nôi aån naùo hay treân
ñöôøng phoá

• Tyû leä treû em töø 0-5 tuoåi ôû trong caùc
vieän moà coâi.

• Soá thaùng trung bình ôû taïi caùc vieän
moà coâi.

• Trung bình vieäc thay theá treû em töø
0-5 tuoåi trong caùc vieän moà coâi

• Tyû leä caùc cha meï baùo caùo nhaän ñöôïc
tin töùc vaø naâng ñôõ khi caàn ñeán

• Tyû leä baùo caùo veà treû em bò haønh haï/
boû rôi
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Vaán Ñeà Daøi Haïn Trong 
VOØNG TÖØ BOÁN ÑEÁN NAÊM NAÊM

Muïc Tieâu Ngaén Haïn Trong 
VOØNG TÖØ MOÄT ÑEÁN BA NAÊM

Chæ Baùo cho Treû Em vaø Gia ÑìnhMöùc Ñoä 
AÛnh Höôûng

MUÏC ÑÍCH 2
Taát caû treû em  ñeàu sanh ra khoûe maïnh vaø coù söùc khoûe toát.

Toái ña A. Taêng theâm tyû leä cuûa treû em
sanh ra khoûe maïnh

Toái ña B. Giaûm soá meï mang thai uoáng
röôïu, huùt thuoác vaø caùc loaïi
thuoác khaùc 

Cao C. Giaûm bôùt tyû leä treû em döôùi 5
tuoåi bò hít khoùi thuoác trong nhaø

Cao D. Taêng theâm tyû leä treû em leân 2
ñöôïc theo doõi chích ngöøa
thöôøng xuyeân.

Toái ña E. Giaûm bôùt tyû leä treû em töø 0-5
tuoåi bò thieáu dinh döôõng

a. Taêng theâm tyû leä gia ñình vaø treû em coù baûo
hieåm söùc khoûe

b. Taêng theâm tyû leä ngöôøi meï ñöôïc chaêm soùc
tieàn saûn trong ba thaùng ñaàu

b. Taêng theâm tyû leä ngöôøi meï ñöôïc chaêm soùc
tieàn saûn trong ba thaùng ñaàu

a. Taêng theâm tyû leä gia ñình vaø treû em coù baûo
hieåm söùc khoûe

c. Taêng theâm tyû leä treû em töø 0-5 tuoåi ñang ñöôïc
chaêm soùc ñaëc bieät vaø nhaän caùc dòch vuï chaêm
soùc veà söùc khoûe vaø raêng khi thích ñaùng

a. Taêng theâm tyû leä gia ñình vaø treû em coù baûo
hieåm söùc khoûe

c. Taêng theâm tyû leä treû em töø 0-5 tuoåi ñang
ñöôïc chaêm soùc ñaëc bieät

d. Taêng theâm tyû leä treû em nhaän ñöôïc thöïc
phaåm dinh döôõng

• Tyû leä treû em sanh ra khoâng bò
nhieãm hoùa chaát

• Phaân xuaát treû sanh ra thieáu caân

• Tyû leä gia ñình huùt thuoác coù treû em
töø 0- 5 tuoåi

• Tyû leä treû em ñeán tuoåi chích ngöøa
khi leân 2 vaø vaøo maãu giaùo

• Tyû leä treû em töø 1-5 tuoåi coù chieàu cao
thaáp hôn 5 phaàn traêm

• Phaân xuaát treû sô sinh cheát
• Phaân xuaát treû sô sanh thieáu caân
• Phaân xuaát thai saûn chaêm soùc treã

hay khoâng ñöôïc chaêm soùc
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Muïc Tieâu Daøi Haïn Trong 
VOØNG TÖØ BOÁN ÑEÁN NAÊM NAÊM

Muïc Tieâu Ngaén Haïn Trong 
VOØNG TÖØ MOÄT ÑEÁN BA NAÊM

Chæ Baùo cho Treû Em vaø Gia ÑìnhMöùc Ñoä 
AÛnh Höôûng

MUÏC ÑÍCH 2 (tieáp)
Taát caû treû em ñeàu sanh ra khoûe maïnh vaø coù söùc khoûe toát.

Toái ña F. Giaûm bôùt beänh thieáu maùu cuûa treû
em töø 5 tuoåi trôû xuoáng.

Toái ña G. Giaûm ñi tyû leä treû em töø 2-4 tuoåi bò
saâu raêng söõa

Toái ña

Toái ña I. Giaûm bôùt tyû leä cha meï vaø con töø 0-
5 tuoåi bò beänh thaàn kinh hay taâm
thaàn baát an

Cao J. Giaûm bôùt tyû leä treû em töø 1-5 tuoåi coù
ñoä maùu cao hôn 10 mg/ dl ñeán 0

c. Taêng theâm tyû leä treû em töø 0-5 tuoåi
ñöôïc chaêm soùc ñaëc bieät

g. Taêng theâm vieäc chaêm soùc beänh thaàn
kinh cho treû em töø 0-5 tuoåi vaø gia
ñình

• Tyû leä treû em töø 2-4 tuoåi bò saâu raêng
söõa

• Tyû leä phoøng ngöøa treû em töø 0-5
tuoåi nhaäp vieän

• Tyû leä treû em töø 1-5 tuoåi coù ñoä maùu
cao hôn 10mg/ dl ñeán 0

• Tyû leä treû em töø 0-5 tuoåi bò thieáu
maùu

H.Giaûm bôùt tyû leä nhaäp vieän veà 
nhöõng beänh kinh nieân cuûa treû nhoû,
chaúng haïn nhö suyeãn, söng phoåi
hay soát reùt

a. Taêng theâm tyû leä gia ñình vaø treû em coù
baûo hieåm söùc khoûe

c. Taêng theâm tyû leä treû em töø 0-5 tuoåi
ñöôïc chaêm soùc ñaëc bieät

e. Taêng theâm tyû leä ñaøn baø cho con töø 3
ñeán 6 thaùng buù söõa meï

a. Taêng theâm tyû leä gia ñình vaø treû em coù
baûo hieåm söùc khoûe

e. Taêng theâm tyû leä ñaøn baø cho con töø 3
ñeán 6 thaùng buù söõa meï

f. Giaûm ñi soá ngaøy coù ozone cao moãi naêm
taïi thung luõng Santa Clara

• Tyû leä cha meï coù con nhoû töø 0-5 tuoåi
bò khuûng hoaûng tinh thaàn

• Caùc beänh thaàn kinh nguy hieåm cho
treû em tröôùc khi vaøo maãu giaùo cho
ñeán lôùp 3 ñöôïc baùo caùo haøng naêm
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Muïc Tieâu Daøi Haïn Trong 
VOØNG TÖØ BOÁN ÑEÁN NAÊM NAÊM

Muïc Tieâu Ngaén Haïn Trong 
VOØNG TÖØ MOÄT ÑEÁN BA NAÊM

Chæ Baùo cho Treû Em vaø Gia ÑìnhMöùc Ñoä 
AÛnh Höôûng

MUÏC ÑÍCH 3
Treû em hoïc hoûi nhanh veà chuùng vaø theá giôùi cuûa chuùng, caû beân trong vaø ngoaøi nhaø ôû, vaø saün saøng khi ñi hoïc ñeå
thaønh coâng veà hoïc vaán, cö xöû vaø xaõ hoäi.

Cao A. Taêng theâm tyû leä cha meï bieát
ñoïc chöõ

Cao B. Taêng theâm tyû leä cha meï
thoâng hieåu vaø coù theå nuoâi con
töø 0-5 tuoåi khoûe maïnh

Toái Ña C. Taêng theâm tyû leä treû em saün
saøng ñeå vaøo hoïc maãu giaùo

a. Taêng soá ngöôøi ghi danh vaøo chöông trình
hoïc chöõ.

b. Taêng theâm vieäc duøng thö vieän.
c. Taêng vieäc ñoïc saùch

d. Taêng hoïc vaán cho cha meï veà vieäc nuoâi con
khoûe maïnh

e. Taêng soá treû em ñöôïc trôï caáp
f. Taêng soá nhaø treû coù giaáy pheùp
g. Taêng soá giaùo vieân coù ñaày ñuû hoïc vaán
h. Giaûm trình ñoä giaùo duïc tyû leä thay theá caùc

chuyeân vieân daïy phaùt trieån thôøi thô aáu
i. Taêng theâm soá gia ñình vaø nhaø treû hoäi ñuû

tieâu chuaån chaêm soùc treû em quoác gia
j. Taêng theâm vieäc khaùm vaø chöõa trò sôùm cho

caùc treû bò phaùt trieån muoän

• Tyû leä cha meï coù theå giaûi ñaùp ñuùng
caùc caâu hoûi traéc nghieäm veà vieäc nuoâi
con

• Tyû leä treû em vaøo maãu giaùo ñöôïc giaùo
vieân xem laø coù trình ñoä ñeå hoïc

• Cung caáp vaät lieäu cho caùc treû em trôï
caáp

• Cung caáp vaät lieäu cho caùc nhaø treû
vaø nhaø chaêm soùc treû gia ñình.

• Tyû leä thay theá chuyeân vieân daïy phaùt
trieån thôøi thô aáu

• Soá treû em hoïc chaäm ñöôïc coâng nhaän
vaø giôùi thieäu ñeán caùc dòch vuï

• Tyû leä vaên hoùa cuûa cha meï/ ngöôøi
chaêm soùc

• Tyû leä gia ñình duøng thö vieän
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Muïc Tieâu Daøi Haïn Trong 
VOØNG TÖØ BOÁN ÑEÁN NAÊM NAÊM

Muïc Tieâu Ngaén Haïn Trong 
VOØNG TÖØ MOÄT ÑEÁN BA NAÊM

Chæ Baùo cho Treû Em vaø Gia ÑìnhMöùc Ñoä 
AÛnh Höôûng

Muïc Ñích 4
Laùng gieàng vaø coäng ñoàng laø nhöõng nôi an toaøn cho treû em, laùng gieàng lieân laïc nhau vaø taát caû caùc neàn vaên hoùa
ñöôïc toân troïng.

Cao A. Taêng theâm tyû leä treû em ñi boä,
ñi xe ñaïp, chôi ñuøa hay ñi xe
an toaøn trong voøng coäng ñoàng
cuûa chuùng

Toái Ña B. Taêng theâm tyû leä gia ñình vaø
treû em caûm thaáy ñöôïc chaáp
nhaän trong coäng ñoàng vaø
khoâng bò tieâu cöïc bôûi aûnh
höôûng cuûa caùc thaønh kieán

Toái Ña C. Taêng theâm tyû leä gia ñình coù
con nhoû lieân laïc vôùi xoùm
gieàng vaø ngöôøi trong coäng
ñoàng

a. Taêng theâm soá nhaø ôû vaø nhöõng nôi chôi ñuøa
an toaøn maø gia ñình coù theå tuï hôïp laïi

b. Xe coä löu thoâng an toaøn trong voøng haøng
xoùm taêng leân

a. Taêng theâm soá löôïng nhaø ôû vaø nhöõng nôi chôi
ñuøa an toaøn maø gia ñình coù theå tuï hôïp laïi

c. Söï gaëp gôõ giöõa caùc neàn vaên hoùa trong coäng
ñoàng taêng theâm cho gia ñình vaø treû em

a. Taêng theâm soá löôïng nhaø ôû vaø nhöõng nôi chôi
ñuøa an toaøn maø gia ñình coù theå tuï hôïp laïi

d. Taêng theâm tyû leä treû em 5 tuoåi vaø nhoû hôn
coù ít nhaát moät ngöôøi lôùn kieåu maãu

• Tyû leä ngöôøi lôùn cho bieát hoï caûm
thaáy coù moái lieân heä ñeán xoùm gieàng
vaø nhöõng ngöôøi trong coäng ñoàng
khaùc

• Tyû leä nhaäp vieän vì thöông taät
• Tyû leä thieáu nieân vaø ngöôøi lôùn bò baét

veà troïng toäi
• Tyû leä thieáu nieân vaø ngöôøi lôùn bò baét

veà caùc toäi coù lieân quan ñeán thuoác vaø
röôïu

• Caùc toäi phaïm veà kyø thò
• Tyû leä ngöôøi lôùn cho bieát gia ñình hoï

caûm thaáy ñöôïc coâng nhaän trong
coäng ñoàng


